Raport de Progres privind implementarea Programului national
privind integrarea etapizata a strainilor, inclusiv
a persoanelor stramutate in Republica Moldova,
pentru perioada 2025-2027

1.Introducere

In conformitate cu pct. 7 din Hotararea Guvernului nr. 285/2025 cu privire la aprobarea Programului national privind
integrarea etapizata a strainilor, inclusiv a persoanelor stramutate in Republica Moldova pentru perioada 2025-2027 (in continuare
- Programul), Ministerul Afacerilor Interne (in continuare - MAI), anual, pana la data de 25 februarie, prezinta Guvernului raportul
de progres cu privire la realizarea Planului de actiuni privind implementarea Programului.

Rezultatele implementarii actiunilor, sunt incluse n raportul de progres, elaborate anual de MAI, in baza informatiilor
prezentate de catre autoritatile/institutiile responsabile de implementare. Procesul de evaluare a implementarii Programului se
desfasoard in vederea prezentdrii unei imagini obiective bazate pe relevanta, efectivitatea, eficienta, durabilitatea si impactul
acestuia pe termen mediu.

Principalul obiectiv al Programului consta in instituirea si consolidarea unui mecanism integrat si functional de integrare a
strainilor, inclusiv a persoanelor stramutate, prin dezvoltarea unui cadru multisectorial coordonat, care sa asigure respectarea
drepturilor fundamentale, accesul echitabil la servicii publice si socioeconomice si valorificarea potentialului acestora in beneficiul
dezvoltarii durabile a comunitatii si a statului. Programul este aliniat la Strategia nationala de dezvoltare ,,Moldova Europeana
20307, aprobata prin Legea nr. 315/2022, care recunoaste migratia drept un factor complementar al dezvoltarii durabile, precum si
la Planul national de dezvoltare pentru anii 2025-2027, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 361/2024. Totodata, Programul este
elaborat sub umbrela Strategiei de dezvoltare a domeniului afacerilor interne pentru anii 2022—-2030, aprobata prin Hotararea
Guvernului nr. 658/2022, contribuind la realizarea obiectivelor generale privind consolidarea mecanismului de integrare a strainilor.



Programul respectd prevederile cadrului normativ national, in special Legea nr. 274/2011 privind integrarea strainilor in
Republica Moldova si Hotararea Guvernului nr. 21/2023 privind acordarea protectiei temporare persoanelor stramutate din Ucraina,
asigurand coerenta interventiilor publice in domeniul migratiei si protectiei internationale. De asemenea, acesta este sinergic Cu
alte documente de politici publice din domenii conexe. Grupurile-tinta vizate includ strainii titulari ai dreptului de sedere provizorie
sau permanentd, persoanele carora li s-a recunoscut statutul de apatrid, beneficiarii de protectie internationala sau de azil politic,
persoanele care beneficiaza de protectie temporard, precum si alte categorii de persoane pentru care este stabilit un regim juridic
distinct conform legislatiei nationale sau reglementarilor internationale.

2. Sumarul executiv

Planul de actiuni pentru implementarea Programului national privind integrarea etapizata a strainilor, inclusiv a persoanelor
stramutate in Republica Moldova pentru perioada 2025-2027 are la baza 1 obiectiv general, divizat in 7 obiective specifice din
care deriva 81 actiuni, pentru care sunt stabiliti 140 indicatori de monitorizare.

Pentru realizarea Programului, a fost stabilit urmatorul obiectiv general: “Facilitarea integrarii sinergice a strainilor si
a persoanelor stramutate in societate, asigurand un nivel decent de trai pentru fiecare si contribuind la dezvoltarea economica si
sociald a tarii.” Operationalizarea obiectivului general al prezentului Program este realizata prin intermediul urmatoarelor obiective
specifice:

Obiectivul specific nr. 1- Revizuirea a cel putin 3 mecanisme incluzive de integrare a strainilor si punerea in aplicarea a
acestora pana la sfarsitul anului 2027 — cuprinde 23 de actiuni, dintre care 5 cu finalitate in 2026, 10 actiuni cu finalitate Tn
2027 si 8 actiuni planificate pentru initiere in perioada 2026—2027. Implementarea este etapizata, majoritatea interventiilor fiind
programate pentru anii urmatori.

Obiectivul specific nr. 2 — Diversificarea pana in anul 2027 a accesului la masuri de asistenta sociald pentru strainii aflati in
situatie de dificultate si imbunatatirea nivelului de incluziune sociala a acestora, cu accent pe nevoile specifice ale femeilor si
fetelor— include 14 actiuni: 2 actiuni cu finalitate Tn 2025, 6 actiuni cu finalitate in 2026 si 6 actiuni cu finalitate Th 2027,



Obiectivul specific nr 3. Implementarea a 3 mecanisme de stimulare a dezvoltarii economice pentru integrarea strainilor pe
piata muncii, pana in anul 2027 — contine 8 actiuni: 1 cu finalitate in 2025, 2 actiuni in 2026 si 5 actiuni Th 2027.

Obiectivul specific nr. 4. Asigurarea accesului la servicii de sanatate esentiale pentru cel putin 90% dintre strainii aflati pe
teritoriul Republicii Moldova cu statut legal pana la sfarsitul anului 2027, prin instituirea unor mecanisme durabile si sustenabile
— include 9 actiuni, dintre care 2 cu termen in 2026 si 7 in 2027.

Obiectivul specific nr. 5. Cresterea accesului si a ratei de integrare a strainilor in sistemul educational national cu 10 % pana
in anul 2027, prin programe de sprijin si de adaptare— cuprinde 12 actiuni: 5 finalizate in 2025, 3 planificate pentru 2026 si 4
cu finalitate in 2027.

Obiectivul specific nr. 6. Punerea in aplicare a cel putin 6 masuri culturale pentru incluziunea strainilor pana in anul 2027—
contine 11 actiuni, dintre care o actiune cu finalitate in 2026 si 10 actiuni cu finalitate in 2027.

Obiectivul specific nr. 7. Sporirea capacitatii de acoperire a necesitatilor persoanelor stramutate vulnerabile, privind dreptul
la 0 locuinta decenta— include 4 actiuni, dintre care 2 actiuni cu finalitate in 2026 si 2 actiuni cu finalitate Tn 2027.

Astfel, pentru perioada de raportare, distributia actiunilor dupa anul de finalizare este urmatoarea: 11 actiuni cu finalitate 1n
2025, 22 de actiuni cu finalitate in 2026 si 48 de actiuni cu finalitate in 2027.

3. Raport narativ

In baza evaludrii realizate, se constatd ci Programul privind integrarea etapizati a striinilor, inclusiv a persoanelor strimutate
n Republica Moldova pentru perioada 2025-2027 se afla intr-o faza activa de implementare. Un numar semnificativ de actiuni
planificate se afla in proces de implementare, initiate sau cu activitate continud, avand in vedere ca un numar semnificativ de actiuni
au demarat in anul 2025 si sunt preconizate pentru a fi finalizate in 2027. Cea mai performantd componenta a Programului este
consolidarea capacitatilor institutionale si instruirea personalului din cadrul autoritatilor si institutiilor responsabile, unde se



inregistreaza progrese vizibile in dezvoltarea competentelor profesionale si sporirea nivelului de pregatire pentru gestionarea
proceselor de integrare.

Componenta legislativa se afla in proces de initiere si elaborare, cu actiuni planificate pentru definitivare in perioada 202 6-
2027. Implementarea Programului reflecta o dinamica pozitiva si o aliniere progresiva la obiectivele stabilite cu accent pe integrarea
treptata si sustenabila a strainilor si asigurarea continuitatii pentru atingerea obiectivelor preconizate, pana la finele perioadei de
implementare. Institutiile competente beneficiaza de expertiza, flexibilitate si responsabilitate organizationala in implementarea
actiunilor, nsa deficitul de personal specializat si constrangerile bugetare pot influenta desfasurarea proceselor daca nu sunt
sustinute prin masuri sistemice si previzibile.

Astfel, la perioada raportarii, nivelul de realizare per actiuni al Planului este urmitorul:

Total actiuni: 81 Nivelul de realizare

Tn curs de realizare: 48 (59%) initiat| [
Neinitiat: 18 (22%) 6% 13%
Initiat: 5 (6%) neinitiat

Realizat: 10 (13%) 22%

in curs
59%

realizat in curs neinitiat initiat



Analiza sinteticd a gradului de implementare a actiunilor planificate si a indicatorilor de monitorizare

La etapa raportarii, implementarea Programului se caracterizeaza printr-un nivel avansat de demarare a interventiilor
planificate, cu accent pe actiunile de consolidare institutionald, digitalizare, informare, asistentd sociala, sanatate, educatie si
incluziune culturald. Nivelul de realizare a indicatorilor de monitorizare este mai ridicat in cazul actiunilor cu indicatori cantitativi
clari, precum numarul de instruiri, numarul de participanti, numarul de beneficiari asistati, numarul de evenimente organizate sau
existenta unor produse institutionale concrete. In acelasi timp, indicatorii care presupun aprobarea actelor normative,
operationalizarea unor sisteme informationale, interoperabilitatea prin platforme digitale sau instituirea unor mecanisme
interinstitutionale se afld in etape intermediare, urmand a fi finalizati in perioada 2026-2027, conform termenelor stabilite n Plan.

Principalele realizari in perioada de raportare

Tn perioada de raportare au fost inregistrate rezultate relevante atét prin consolidarea cadrului normativ, cat si pe dimensiunea
serviciilor si interventiilor directe. Pe segmentul normativ, a fost inregistrate progrese in elaborarea proiectului de lege privind
admisia, sederea si supravegherea strainilor in Republica Moldova, iar modificarile si mecanismele conexe urmeaza a fi continuate
in etapa urmatoare. Pe segmentul digitalizarii si evidentei, au fost initiate ajustari ale sistemelor informationale gestionate de
Inspectoratul General pentru Migratie si Agentia Servicii Publice, inclusiv pentru prestarea serviciilor pentru persoanele detinatoare
de carti de rezidenta si dezvoltarea Sistemului informational ,,Migratie”.

Pe dimensiunea integrarii si informarii, centrele de integrare pentru strdini si-au consolidat rolul regional prin furnizarea de
servicii de informare, consiliere, acomodare socioculturala si referire, precum si prin cooperare cu autoritatile publice, societatea

o .

civila si comunitatile-gazda. Au fost organizate activitati informative, culturale si educationale, au fost Tncheiate parteneriate cu

organizatii ale societatii civile, 1ar pagina web a Inspectoratului General pentru Migratie a fost modernizata, inclusiv prin
instrumente de accesibilitate si comunicare publica.

Pe dimensiunea asistentei sociale, sistemul informational UAHELP a devenit functional, asigurdnd centralizarea datelor
privind plasamentul persoanelor stramutate. Au fost acordate masuri de asistenta financiara si sociald pentru persoanele stramutate
si familiile-gazda, au fost consolidate mecanismele de protectie a copiilor si au fost desfasurate instruiri pentru personalul din
sistemul de asistenta sociald, inclusiv in domeniul prevenirii violentei in familie, traficului de fiinte umane si protectiei persoanelor
vulnerabile.



Pe dimensiunea ocuparii fortei de munca si dezvoltarii economice, au fost consolidate activitatile de informare privind
accesul la programele guvernamentale de sustinere a antreprenoriatului, serviciile de ocupare prestate de ANOFM si suportul pentru
beneficiarii de protectie temporara. Pe dimensiunea sanatatii, au fost elaborate studii si concepte privind accesul strainilor la servicii
medicale, a fost asigurata acoperirea financiara a unor servicii medicale si au fost desfasurate instruiri pentru prestatorii de servicii
medicale. In educatie si culturd au fost raportate progrese privind promovarea Republicii Moldova ca destinatie de studii,
internationalizarea invatamantului superior, activitatile culturale si dialogul intercultural. Pe dimensiunea locuirii, a continuat
gestionarea centrelor de plasament si acordarea suportului pentru tranzitia persoanelor stramutate catre solutii de cazare mai
durabile.

Comentarii privind actiunile in curs de realizare, initiate si neinitiate

Actiunile aflate in curs de realizare reprezinta cea mai mare parte a Planului si reflectd caracterul etapizat al Programului.
Ritmul implementarii acestora a fost influentat pozitiv de cooperarea cu partenerii de dezvoltare, de implicarea autoritatilor publice
centrale si locale, de experienta acumulatd in gestionarea protectiei temporare si de existenta unor servicii si platforme deja
functionale. Totusi, in mai multe cazuri, finalizarea actiunilor depinde de aprobarea cadrului normativ secundar, de interconectarea
sistemelor informationale, de disponibilitatea resurselor financiare si de coordonarea interinstitutionald intre autoritatile
responsabile si co-responsabile.

Actiunile neinitiate sunt concentrate preponderent in domeniile care presupun ajustarea cadrului normativ, dezvoltarea unor
solutii digitale sau mobilizarea unor resurse suplimentare. Printre cauzele principale se evidentiaza dependenta de sisteme n curs
de dezvoltare, inclusiv Wallet si MConnect, necesitatea ajustarii cadrului legal pentru echivalarea documentelor fizice cu cele
electronice, lipsa acoperirii financiare pentru unele interventii, caracterul multianual al masurilor si necesitatea colectarii unor date
suplimentare de la institutiile co-responsabile.

Constrangerile identificate tin de deficitul de personal specializat, raportarea neuniforma a indicatorilor si dependenta de
finantarea externa. Aceste constrangeri nu afecteazd directia pozitiva a implementdrii, dar pot genera intarzieri daca nu sunt
abordate printr-un mecanism de monitorizare.

Resurse utilizate si gradul de valorificare a resurselor planificate

Implementarea Programului este asigurata prin resurse bugetare nationale, resurse institutionale existente si asistentd externa
acordatd de partenerii de dezvoltare. In raportarea tabelard, sursele de finantare includ bugetul de stat, bugetele institutiilor



responsabile, resurse ale partenerilor internationali si fonduri externe acordate prin organizatii precum ICNUR, OIM, OMS,
UNICEF, UNFPA, Banca Mondiala si alti parteneri. Pentru unele actiuni, cheltuielile au fost raportate ca sume concrete, iar pentru
altele ca fiind realizate n limita bugetului aprobat, fara cheltuieli suplimentare sau neacoperite la etapa raportarii.

Gradul de valorificare a resurselor planificate este ridicat in cazul actiunilor realizate sau cu rezultate operationale evidente,
precum functionarea UAHELP, acoperirea financiara a serviciilor medicale, masurile de sprijin pentru familiile cu copii, activitatile
de instruire, campaniile de informare, gestionarea centrelor de plasament si activititile culturale. In cazul actiunilor aflate Tn curs
de realizare, resursele au fost valorificate gradual, in functie de etapele tehnice si administrative ale fiecarei interventii. Pentru
actiunile neinitiate sau dependente de finantare externa, gradul de valorificare este limitat, fiind necesara identificarea surselor de
finantare si includerea activitatilor in planurile bugetare ale autoritatilor.

Lectii invitate si masuri propuse pentru imbunatitirea implementarii si monitorizarii Programului

Implementarea Programului in primul an de raportare confirmd importanta unei coordonari interinstitutionale constante si a
unei raportari bazate pe indicatori masurabili. Analiza procesului de implementare aratd ca actiunile cu responsabilitati clare,
produse finale bine definite si suport tehnic sau financiar identificat avanseaza mai rapid. Totodata, actiunile care depind de solutii
digitale complexe sau finantare externa necesita o planificare etapizata mai detaliata.

O lectie importanta este necesitatea corelarii interventiilor sectoriale. Integrarea strainilor nu poate fi realizata exclusiv prin
masuri administrative, ci presupune conectarea serviciilor de asistenta sociald, ocupare, sanatate, educatie, cultura si locuinte.
Cooperarea cu autoritatile locale si societatea civild s-a dovedit esentiala pentru accesul efectiv al beneficiarilor la servicii, in special
la nivel regional si comunitar.

Tn concluzie, Programul reflectd o traiectorie pozitivd, cu progrese notabile in domeniile asistentei sociale, informarii,
consolidarii capacitatilor institutionale, sdnatatii, educatiei, culturii si locuirii. Pentru perioada urmatoare, accentul trebuie plasat
pe accelerarea actiunilor normative si digitale, asigurarea resurselor pentru actiunile neacoperite, consolidarea coordonarii
interinstitutionale si cresterea calitdtii datelor utilizate In monitorizare.



LISTA DE ACRONIME:

MAI — Ministerul Afacerilor Interne;

| GM- Inspectoratul General pentru Migratie;

MDED —Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii;
MMPS — Ministerul Muncii si Protectiei Sociale;

MAE — Ministerul Afacerilor Externe;

MEC — Ministerul Educatiei si Cercetarii;

MS—Ministerul Sanatatii;

ASP — Agentia Servicii Publice;

CNAM —Compania Nationald de Asigurari Tn Medicina;

CNAS —Casa Nationala de Asigurari Sociale;

ODA-Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului;
ARI-Agentia Relatii Interetnice;

ICNUR-Inaltul Comisariat al Natiunilor Unite pentru Refugiati;
UNFPA-Fondul Natiunilor Unite pentru Populatie;

UNICEF- Fondul International pentru Urgente ale Copiilor al Natiunilor Unite;



4. Raportul tabelar detaliat pe marginea implementarii Planului de actiuni al Programului national privind integrarea

etapizata a strainilor, inclusiv a persoanelor stramutate in Republica Moldova pentru perioada 2025-2027

Nr. | Actiune Indicator de Termen de Termen Autoritate Autoritatea | Buget Cheltuie | Sursa de finantare Progresul inregistrat
crt monitorizare initiere de responsabili | co- estimat li
finalizare responsabil | mii lei realizate
a 2025 mii lei
2025

Obiectiv general: Facilitarea integrarii sinergice a striinilor si persoanelor stramutate in societate, asigurand un nivel decent de trai pentru fiecare si
contribuind la dezvoltarea economica si sociala a tarii

Obiectivul specific nr. 1: Revizuirea a cel putin 3 mecanisme incluzive de integrare a strainilor si punerea in aplicarea a acestora pana la sfarsitul anului

2027
1. Modificarea Proiect de lege Februarie Decembrie Ministerul Ministerul - - 35.01; Initiat
Legii adoptat 2026 2026 Afacerilor Sanatatii;
nr. 274/2011, Interne Ministerul Ministerul Afacerilor
prin ajustarea Educatiei si Interne, a initiat
la modificarile Cercetarii; elaborarea proiectului de
E:adrulw I_egal Ministerul lege pentru modificarea Legii
in domeniul Muncii si nr.  274/2011  privind
azilului, Protectiei integrarea  strainilor  n
admisiei Sociale; Republica Moldova.
strainilor Ministerul
Dezvoltarii .
. (link)
Economice
si
Digitalizarii;
Ministerul
Culturii;
Compania

Nationala de
Asigurari in
Medicina;
Casa
Nationala de



https://particip.gov.md/ro/document/stages/anunt-cu-privire-la-initierea-elaborarii-proiectului-de-lege-pentru-modificarea-legii-nr-2742011-p/16070
https://particip.gov.md/ro/document/stages/anunt-cu-privire-la-initierea-elaborarii-proiectului-de-lege-pentru-modificarea-legii-nr-2742011-p/16070

Asigurari

Sociale a
Republicii
Moldova
Elaborarea Hotarare a lunie 2026 Noiembrie Ministerul Ministerul 35.01; Neinigiat
mecanismului | Guvernului 2026 Afacerilor Sanatatii; Asistenta externa;
interinstitution | aprobata Interne Ministerul
al pentru Educatiei si
stabilirea unei Cercetarii;
coordonari Ministerul
eficiente a Muncii si
procesului de Protectiei
integrare a Sociale;
strainilor in Ministerul
Republica Dezvoltarii
Moldova Economice
si
Digitalizarii;
Ministerul
Culturii
Modificarea Hotarare a lanuarie 2026 | Mai 2026 Ministerul Ministerul 35.01; Neinitiat
Hotararii Guvernului Afacerilor Sanatatii;
Guvernului aprobata Interne Ministerul
nr. 553/2017 Educatiei si
cu privire la Cercetarii;
instituirea Ministerul
centrelor de Muncii si
integrare Protectiei
pentru straini, Sociale;
pentru Ministerul
revizuirea Dezvoltarii
conceptului Economice
centrului de si
integrare Digitalizarii;
pentru straini Ministerul
la nivel Culturii;
teritorial — Compania
consolidarea Nationala de
functionala Asigurari In

Medicina;




Casa
Nationala de

Asigurari
Sociale a
Republicii
Moldova
Elaborarea Proiect de lege Mai 2025 lunie 2026 208,0 Farad Realizat
proiectului de | adoptat cheltuieli
lege privind La 12 martie 2026, proiectul
admisia, de lege privind admisia,
sederea si sederea §i  supravegherea
supravegherea strainilor in  Republica
strainilor in Moldova, a fost adoptat n
Republica sedinta plenara a
Moldova Parlamentului, 1n  prima
lectura.
La 30 aprilie 2026, proiectul
de lege privind admisia,
sederea si  supravegherea
strainilor in  Republica
Moldova, a fost adoptat in
sedinta plenara a
Parlamentului, in a doua
lectura.
Elaborarea Hotaréare a lanuarie 2027 | Decembrie Ministerul 35.01; Neinitiat
proiectului de | Guvernului 2027 Afacerilor
Hotarare a aprobata Interne
Guvernului
privind
aprobarea
Regulamentul
ui resursei
informationale

formate de




Sistemul

informational

,Migratie”

Constructia Complex de lulie 2025 Decembrie Ministerul 76000,0 Neacoperit; Initiat

noului sediu al | cladiri destinate 2027 Afacerilor (Asistentd externa);

aparatului aparatului Interne Ministerul Afacerilor

central al central al Interne este in proces de

Inspectoratului | Inspectoratului (IGM) identificare a necesitdatilor si

General pentru | General pentru sursele de finantare.

Migratie si al | Migratie si ’

Dlr_ecpeil Dlr_e Cpell Actiunea privind constructia

regionase regionale noului sediu al aparatului

Centruin Centru,. . central al Inspectoratului

SCOP,UI e construite si General pentru Migratie si al

gestionarii mai date in . Directiei regionale Centru s-

eflgyepte a ?Xploatare pana a aflai, n anul 2025, in faza

strainilor in 2027 de planificare, Tn contextul
aprobarii  si  demararii
implementarii  Programului
national privind integrarea
etapizata a strdinilor pentru
perioada 2025-2027. Sediul
destinat noii infrastructuri a
fost inclus n propunerile
transmise catre parteneri
internationali, inclusiv
Elvetia si Emiratele Arabe
Unite, iar dialogul
constructiv este n
desfasurare cu  Banca
Mondiala, in vederea
definitivarii conceptului si
asigurarii cadrului de
finantare, urmand ca actiunea
sd fie continuata in etapele
urmdtoare de implementare.

Fortificarea Pregatirea Octombrie Decembrie Ministerul 400,0 Asistenta externa Tn curs de realizare

capacitatilor personalului 2025 2026 Afacerilor (Banca Mondiala);

centrelor de centrelor de Interne

integrare




pentru straini
din cadrul
Directiilor
regionale ale
IGM (Balti,
Chisinau,
Cahul) n
vederea
promovarii
tolerantei si a
respectului
pentru
diversitate
culturala si
organizarea de
campanii de
sensibilizare a
publicului cu
privire la
discriminare

integrare pentru
straini de a oferi
servicii de
calitate si
adaptate la
nevoile
specifice ale
strainilor;

numar de
evenimente/sesi
uni informative
organizate;

numar de cazuri
de discriminare
raportate si
solutionate

(IGM)

Capacitatea personalului a
fost consolidata prin
participarea la cursuri de
formare axate pe drepturile
fundamentale (cursuri
EUAA si vizitd de studiu),
protectia grupurilor
vulnerabile (e-curs
,Drepturile copiilor refugiati
si migranti”), suport
psihosocial (Formarea de
formatori - Rezilienta
adolescentilor) si instruiri pe
aspecte de egalitate de gen,
gestionarea cazurilor
vulnerabile. Aceasta
pregitire complexa asigura
competente adecvate pentru
furnizarea  de servicii
integrate si individualizate.
Au fost organizate 100 de
activitati, inclusiv 24 sesiuni
informative pentru strdini
(618 participanti), 34 sesiuni
pentru copii (1914 elevi), 15

sesiuni de acomodare
socioculturala (177
participanti) si 27

evenimente culturale la nivel
national si regional (6100
participanti, dintre care 1144
strdini),  desfasurate  in
parteneriat cu  autoritati
publice si ONG-uri. Cazuri
de discriminare nu au fost
raportate sau referite.

Dezvoltarea
unor
mecanisme
optime si

Act normativ
aprobat; Sistem
informational
ajustat si

Mai 2025

Decembrie
2026

Ministerul
Afacerilor
Interne

Agentia
Servicii
Publice

12666,7

Neacoperit
(Asistenta externd)

Tn curs de realizare

Inspectoratul General
pentru Migratie




eficiente de
evidenta a
strainilor

digitalizat;
Mecanism
implementat

(IGM)

in anul 2025 au fost initiate
activitati de analizd a
cadrului normativ si de
ajustare a sistemelor
informationale gestionate de
Inspectoratul General pentru
Migratie, n vederea
dezvoltarii unui mecanism
eficient de evidentd a
strainilor.  In  contextul
implementarii  prevederilor
Legii privind cetdtenii UE, a
fost demarat procesul de
ajustare a sistemului
informational existent pentru
asigurarea evidentei acestei
categorii. Totodatd, este in
curs de dezvoltare noul
sistem  informational al
Inspectoratului General
pentru Migratie, care va
contribui la digitalizarea si
eficientizarea procesului de
evidenta. Actiunea urmeaza a
fi continuata in anul 2026.

Agentia Servicii Publice

ASP, in calitate de co-
executor, a realizat in anul
2025 un sir de actiuni tehnice
necesare pentru perfectarea
cartilor de rezidenta. In acest
sens, a fost ajustatd
infrastructura tehnica si au
fost revizuite si adaptate
metodele de schimb de date
informationale dintre
Inspectoratul General pentru




Migratie si Agentia Servicii
Publice, in vederea
receptionarii datelor necesare
producerii cartilor de
rezidentd incepand cu data de
01.01.2026. Totodata, au fost
adaptate sistemele
informationale ale Agentiei
Servicii Publice, astfel Tncat
sd poata fi asigurata prestarea
serviciilor pentru persoanele
detinatoare de carti de
rezidentd.  Aditional, 1n
scopul unificarii si
modernizarii  fluxurilor de
schimb de informatii dintre
Inspectoratul General pentru
Migratie si Agentia Servicii
Publice, a fost elaboratd o
anexa tehnicd noud privind
descrierea metodelor de
schimb de date, care se afla in
prezent Tn  proces de
dezvoltare. Metodele
respective includ si datele
necesare pentru consumul de
date aferente noului tip de
document — cartea de
rezidentd pentru refugiatii cu
sedere provizorie §i urmeazi
sa fie implementate pe
platforma noud odatd cu

lansarea sistemului
informational ,,Migratie” al
Inspectoratului General

pentru Migratie, preconizata
pentru luna iunie a anului
2026.




9. Integrarea In Cartea de lanuarie 2026 Martie Agentia de Agentia - - Neinitiatd
portofelul rezidenta 2027 Guvernare Servicii
national de integratd in Electronica Publice; Portofelul ~ national  de
identitate portofelul Ministerul identitate digitala (Wallet)
digitala national de Afacerilor urmeaza a fi dezvoltat pana
(Wallet), identitate Interne n decembrie 2026.
dezvoltat in digitala (IGM) Posibilitatea de integrare a
baza cartii de rezidenta pentru
serviciului strdini, in Wallet, va fi
guvernamental posibild catre termenul -
de identitate si martie 2027. Cu toate
semnaturd acestea, important sa
electronica mentionam faptul ca,
mobila functionalitatile tehnice nu
(EvoSign), a vor putea fi aplicabile fara
actelor de ajustarea  cadrului  legal
identitate pentru echivalarea
pentru straini documentelor fizice cu cele
electronice pentru straini.
10. | Dezvoltarea Concept Mai 2025 lunie 2026 Ministerul Agentia 162,0 Neacoperit n curs de realizare
conceptului si | elaborat si Afacerilor Servicii (Asistentd externd)
operationalizar | aprobat Interne Publice; Conceptul centrului a fost
ea unui Centru Ministerul elaborat si aprobat de catre
Multifunctiona (IGM) Sanatatii; Seful Inspectoratului General
| de Integrare Ministerul pentru Migratie si inaintat,
pentru Straini Educatiei si expediat cdtre  Consiliul
n cadrul Cercetarii; Europei. Totodati in
Inspectoratului Ministerul noiembrie 2025 a fost
General pentru Muncii si organizat un atelier de lucru
Migratie— Protectiei in colaborare cu Consiliul
proiect pilot Sociale; Europei pentru definirea
Mini steru.I. structurii,  functiilor i
Dezvolta“}ru modalitatilor operationale ale
ECO”Qm'CG proiectului pilot, Tn vederea
§t asigurdrii unui mecanism
Digitalizarii integrat  de furnizare de

servicii coordonate si
accesibile strainilor prin
cooperare interinstitutionald.




11. | Elaborarea Numdr de Mai 2025 Decembrie Ministerul Ministerul 160,0 Neacoperit Initiat
anuald a chestionare 2027 Afacerilor Educatiei si (Asistenta externd)
profilului completate  si Interne Cercetarii; A fost elaborat Proiectul
strainilor aflati | evaluate (nord, Ministerul chestionarului adresat
n Republica centru, sud) (IGM) Muncii si strdinilor si a fost transmis
Moldova dezagregat; Protectiei spre consultdri cu Ministerul
pentru Sociale; Educatiei si  Cercetirii,
stabilirea raport de analiza Ministerul Ministerul Muncii i
necesitatilor privind profilul Dezvoltarii Protectiei Sociale, Ministerul
de integrare i, | r3inilor la nivel Economice Dezvoltirii  Economice si
dupi caz, teritorial: §1 Digitalizarii, Ministerul
identificarea ’ Digitalizarii; Sanatatii nr. de expediere
solutiilorsia | raport anual Ministerul 5/13-7065 din 20.11.2025.
masurilor elaborat si Sanatatii Receptionate rispunsuri si
necesare transmis opinia pe solicitare de la
pentru _ Guvernului Ministerul ~ Educatiei  si
interventie Cercetdrii  si ~ Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale.
12. | Consolidarea | Numar activitati Mai 2025 Decembrie Ministerul - 40,0 Neacoperit Tn curs de realizare
rolului de coordonare 2027 Afacerilor (Asistentd externa)
f:entrelor de (ex: ntalniri, Interne Centrele de integrare pentru
integrare grupuri de lucru) straini si-au consolidat rolul
pentru straini (IGM) la nivel regional prin

la nivel
regional
pentru
coordonarea §i
facilitarea
integrarii, prin
conlucrarea cu
autoritatile,
societatea
civila si
comunitatile-
gazda

organizate  de
centrele de
integrare cu
autoritatile  si
societatea civila;

numar de
parteneriate
functionale
stabilite de
centrele de
integrare cu

ONG-uri si alte
institutii pentru a
facilita accesul

furnizarea  de  servicii
specializate de informare,
consiliere si sprijin pentru
facilitarea integrarii, precum
si prin coordonarea
interinstitutionala cu
autoritati locale, societatea
civila si comunitatile-gazda.
S-au  realizat 50 de
evenimente de divers gen, 11

sesiuni de  acomodare
socioculturala si 6
workshopuri interactive.

Obiectivul general al




strainilor la
servicii; numar
de referiri de

proiectului este de a
imbunatati integrarea
socioeconomica a

cazuri citre persoanelor strimutate si a
ONG-uri  sau comunitatilor gazda, cu
alte  institutii, accent pe grupuri.l.e
realizzte de vulnerabile - precum - copii
tinerii si  familiile, prin
F:entrele de parteneriate consolidate ntre
Integrare centrele  regionale  de
integrare a Inspectoratului
General pentru Migratie,
societatea civila si furnizorii
de servicii publice. Aceasta
actiune, inclusa in Programul
national privind integrarea
etapizata a strainilor, reflecta
progresul in dezvoltarea
capacitdtii institutionale de a
oferi servicii integrate si de a
raspunde nevoilor strainilor
n context regional.
13. | Asigurarea Numar de | lanuarie 2026 Aprilie Ministerul Ministerul Neacoperit Neinitiat
conlucrarii acorduri 2027 Afacerilor Educatiei si (Asistenta externd)
interinstitution | Tncheiate; Interne Cercetdrii;
ale pentru interoperabilitat Ministerul
monitorizarea | ea  sistemelor (IGM) Muncii si
participarii informationale Protectiei
strainilor in ale autoritatilor Sociale;
activitati de abilitate cu Ministerul
integrare prin | integrarea Dezvoltarii
Tncheierea strainilor Economice
acordurilor asigurata si si
privind functionala Digitalizarii;
schimbul de Ministerul
date cu Sanatatii
referire la
strainii care
solicita

masurile de




integrare, prin

platforma
MConnect

14. | Consolidarea | Numar de lunie 2025 Decembrie Ministerul Ministerul 190,0 Tn limita Organizatia Tn curs de realizare
capacitatilor angajati 2027 Afacerilor Educatiei si bugetului Internationald pentru
institutiilor instruiti; Interne Cercetarii; Migratie Tn anul 2025, personalul
responsabile Ministerul Inspectoratului General
de gestionarea | numér de (IGM) Muncii si pentru Migratie a participat
migratiei si instruiri Protectiei la programe de formare
integrarii continue pentru Sociale; europene  §i  instruiri
stréinilor prin | functionarii Agentia interinstitutionale, inclusiv
implementarea | publici implicati Nationala Programul ~ HELP  al
si utilizarea in procesul de pentru Consiliului Europei, ateliere
platformelor integrare: Ocuparea tematice si sesiuni regionale
online de ' Fortei de cu parteneri nationali si
instruire si Mecanism  de Munca; internationali. Activitatile au
dezvoltarea cooperare Ministerul vizat drepturile  omului,
unui interinstitutional Dezvoltz%ru integrarea  strdinilor i
mecanism 5 stabilit Economice accesul acestora la servicii
eficient de si sociale si medicale. In total,
cooperare Digitalizarii; 491 angajati au fost
interinstitution Ministerul instruiti in cadrul a 44
ald, orientat Sanatatii instruiri, contribuind la
spre consolidarea competentelor
dezvoltarea profesionale si la
profesionala armonizarea practicilor
continud a nationale cu standardele
personalului europene.
implicat

Pe parcursul anului 2025,

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale, cu
suportul Organizatiei
Internationale pentru

Migratie, a organizat 5
sesiuni de instruire (100 de
specialisti instruiti) dedicate
consolidarii  Mecanismului
national de referire pentru
protectia si asistenta




victimelor infractiunilor, cu
accent pe colaborarea si
schimbul de informatii intre
specialigtii  din  domeniul
social si cei din cadrul
politiei. Sesiunile au vizat si
vulnerabilitatea persoanelor
fara statut legal de sedere in
Republica Moldova. De
asemenea, la data de 23 iunie
2025, la solicitarea
Inspectoratului General
pentru Migratie, specialistii
in  domeniul  prevenirii
violentei in familie i
reabilitarii victimelor
infractiunilor din  cadrul
agentiilor  teritoriale  de
asistentd sociala si din
structurile  teritoriale  de
asistentd sociald au participat
la o sesiune informativa, cu
tematica: consolidarea
capacitatilor  autoritdatilor
administratiei publice locale
in identificarea, integrarea si
referirea persoanelor
apatride. Participantii au
dobandit cunostinte privind
cadrul legal, dificultatile
intdmpinate in procesul de
documentare a cetatenilor
strdini  si  recunoasterea
statutului de apatrid, au fost
familiarizati cu procedurile si
mecanismele de referire,
precum si cu modalitatile de
imbunatatire a cooperarii
interinstitutionale.




In  contextul  cooperarii

interinstitutionale, Ministerul

Muncii si Protectiei Sociale a

initiat discutii de colaborare

cu Inspectoratul General
pentru Migratie, in vederea
identificarii solutiilor pentru
documentarea a trei cazuri
care vizeaza cetdteni strdini
aflati  in  situatii  de
vulnerabilitate pe teritoriul

Republicii  Moldova, dupa

cum urmeaza:

- doi cetateni ai Federatiei
Ruse: persoane aflate in
situatie de dificultate;

- 0 mamid cu trei copii
(cetateni ai Bulgariei) —
victime/prezumate
victime ale traficului de
fiinte umane;

- 0 mamid cu trei copii
(apatrizi):  victimd a
traficului  de  fiinte
umane. (MMPS)

15.

Consolidarea
parteneriatului
dintre
Inspectoratul
General pentru
Migratie si
societatea civi
14, pentru a
imbunatati
serviciile
oferite
strainilor si a
facilita integr
area acestora

Numar de
organizatii
incluse in retea/
cartografierea;

numar de
parteneriate
stabilite
(Acorduri/Mem
oranduri
incheiate);

numar de
planuri/program
e de integrare

Mai 2025

Decembrie
2027

Ministerul
Afacerilor
Interne

(IGM)

500,0

Fara
cheltuieli

Tn curs de realizare

Activitatile realizate de catre
Centrele de integrare pentru
straini s-au organizat n
parteneriat cu ONG-urile
dispuse sa coopereze. Au fost
stabilite  parteneriate i
incheiate 3 acorduri cu
societatea civila.
Parteneriatele stabilite si
acordurile  incheiate  cu
societatea civild au ca scop
promovarea masurilor de
sprijinire . a incluziunii




specializate

economice si

H

sociale,

elaborate culturale a strdinilor 1in
societate, precum si
realizarea politicilor privind
integrarea  strainilor  in
Republica Moldova.
16. | Elaborareasi | Numar de lunie 2025 Septembrie Ministerul - 243,3 Asistentd externa; n curs de realizare
distribuirea brosuri, pliante, 2027 Afacerilor Banca Mondiala
materialelor | ghiduri tiparite; Interne In cadrul proiectului cu
informative n Banca Mondiala au fost
diferite limbi, | numar de limbi (IGM) revizuite si analizate 15
pentruaoferi |in care sunt pliante (ﬁwini-ghiduri) n
strainilor disponibile format draft, care vor oferi
1nf0rrqa‘,[11 materialele strainilor informatii clare si
clare si accesibile despre drepturile si
accesibile obligatiile lor pe teritoriul
despre Republicii Moldova,
drepturile si inclusiv despre oportunitatile
obligatiile lor de integrare Tn minim 5 limbi
pe teritoriul si in format online.
Republicii
Moldova, incl
usiv despre
oportunitatile
de integrare
17. | Desfasurarea Numar de Mai 2025 Decembrie Ministerul Ministerul 152,3 Asistenta externa, Tn curs de realizare
activitatilor in | activitati 2027 Afacerilor Educatiei si
scopul desfasurate; Interne Cercetarii; Au fost organizate si
promovarii (IGM) Ministerul desfasurate in total 100 de
diversitatii numar de Muncii si activitdti dedicate integrarii
culturale, participanti Protectiei si informdrii striinilor, dintre
procesului de Sociale; care 24 sesiuni informative
integrare la Ministerul pentru strdini, cu participarea
nivel local, Dezvoltarii a circa 618 beneficiari, 34
prevenirii Economice sesiuni de informare pentru
intolerantei/ si copii, inclusiv n cadrul
xenofobiei, Digitalizarii; institutiilor de invatimant si
pentru asigura Ministerul tabere, la care au participat
rea respectarii Sanatatii

ordinii publice

aproximativ 1914 elevi, 15
sesiuni de acomodare




si securitatii
nationale

socioculturala, cu
participarea a 177 cetateni
strdini §i copili minori,
precum si 27 evenimente
culturale la nivel national si
regional, care au fntrunit
circa 6100 participanti, dintre
care  aproximativ = 1144
strdini. In cadrul tuturor
activitatilor desfasurate s-a
promovat diversitatea
culturala, procesul de
integrare a strdinilor 1in
Republica Moldova,
prevenirea discriminarii,
xenofobiei din partea
societatii gazdd, informarea
privind respectarea ordinii
publice si securitatii
nationale.

18.

Dezvoltarea
Sistemului
informational
integrat al
Inspectoratului
General pentru
Migratie,
inclusiv
asigurarea
fluxului
automat de
date intre SI si
alte sisteme
publice (prin
platforma
MConnect) si
posibilitatea
tehnica de
extragere a

Sistem
informational
creat, testat,
functiona 1;
interoperabilitat
ea sistemelor
informationale
asigurata si
functiona 13;
rapoarte
statistice
accesibile

Mai 2025

Decembrie
2027

Ministerul
Afacerilor
Interne
(IGM)

Agentia de
Guvernare
Electronica

266,7

Agentia de Guvernare
Electronicd
in raport cu aceasta
actiune incd nu au fost
consumate resurse.
Bugetul planificat va fi
utilizat (asimilat ) treptat
n momentul Tn care vom
ncepe implementarea
efectiva a activitati lor
(includerea documentelor
in Wallet si integrarea SI
la MConnect.

Tn curs de realizare

Sistemul informational
Migratie se afla in faza de
dezvoltare de cétre compania
AlfaSoft. Sunt in desfasurare
procesele de dezvoltare a

Functionalitatilor  conform
RoadMap: Azil, Apatridie,
Drept de sedere,

Invitati&Avize; dezvoltarea
Core- Functionalities, Task
Management, BPMN,
WorkFlow Management,
elaborare de livrabile pentru
Interatia 1 (Construction) cat
si ajustarea livrabilelor din
Fazele 1 si 2.




produselor

analitice
19. | Operationaliza | Pagina Mai 2025 Decembrie Ministerul Ministerul 28,3 Neacoperit Tn curs de realizare
rea paginii accesibila, cu 2027 Afacerilor Sanatatii; (Asistenta externd)
web dedicate | continut dedicat Interne Ministerul in vederea operationalizarii
strainilor integrarii (IGM) Educatiei si paginii web a Inspectoratului
(igm.gov.md, | strdinilor Cercetarii; General pentru Migratie,
comisiamigrati Ministerul site-ul  oficial a  fost
e.gov.md). Muncii si modernizat in proportie de
Protectiei 90%, 1in conformitate cu
Sociale; prevederile HG nr. 728/2023.
Ministerul A fost asigurati
Culturii; interoperabilitatea cu
MInISter_[ platforma e-migrare.gov.md,
DeZVOlté}rll oferind optiunea de aplicare
Econqmlce la distantd a dosarului, cu
R A posibilitatea de a incarca
Dlgltallzérll; documentele necesare prin
Agentia utilizarea semniturii
Serw_cu electronice (pentru persoane
Publice juridice cu investitii strdine si
persoane cu functii de
conducere). Au fost
consolidate instrumentele de
accesibilitate si comunicare,
inclusiv actualizarea chatbot-
ului n trei limbi, crearea
sectiunii ,,Depune o petitie”
cu optiunea de atagare a
fisierelor si  introducerea
butonului  ,,Raporteazd o
discriminare”
20. | Digitalizarea Numar de lanuarie 2026 August Ministerul Agentia de 2, 000.00 Neacoperit Neinitiat
serviciilor servicii 2027 Afacerilor Guvernare (Asistenta externd)
prestate digitalizate; Interne Electronic;
strainilor si numar de (IGM) Ministerul
crearea aplicari/aplicant Dezvoltarii
oportunitatii i Economice
de accesare a si
acestora, Digitalizarii;




inclusiv Agentia
crearea Servicii
chatbot cu Publice;
inteligenta Serviciul
artificiala Tehnologia
Informatiei
si Securitate
Cibernetic;
Ministerul
Muncii si
Protectiei
Sociale
21. Facilitarea Platforma creata lunie 2025 lunie 2026 Ministerul Ministerul 4825 Asistenta externa Initiat
accesului si functionala; Afacerilor Educatiei si Banca Mondiala
strainilor la Interne Cercetarii; Initierea  procesului  de
masuri de numar de (IGM) Ministerul dezvoltare a platformei
integrare utilizatori ai Muncii si digitale.  Actiunea  este
inclusiv prin platformei; Protectiei inclusi ca C(;mponenti in
utilizarea 5 Sociale; proiectul cu Banca Mondiala.
solutiilor numar de Ministerul In anul 2025 au avut loc
digitale resurse Sanatatii consultari preliminare, iar
(Platforme d'Spon'b[Ie pe specialistul IT al Bancii
digitale pentru | platforma Mondiale examineazi
integrarea solutiile tehnice propuse.
strainilor —
studierea
limbii roméne
si orientarea
socioculturala;
informatii
necesare
statutului legal
detinut etc.)
22. | Atragerea Suma fondurilor | lanuarie 2026 | Decembrie Ministerul Ministerul Neacoperit Neinitiat
fondurilor prin | europene atrase 2027 Afacerilor Educatiei si (Asistenta externa)
participarea pentru proiecte Interne Cercetdrii;
activa la de integrare; Ministerul
retelele (IGM) Muncii si
internationale | numar de Protectiel
de cooperare proiecte de Sociale;




n domeniul cooperare Ministerul
migratiei si implementate cu Dezvoltarii
integrare si alte tari Economice
accesarea de si
fonduri Digitalizarii;
europene Ministerul
pentru Sanatatii
finantarea
proiectelor de
integrare

23. | Organizarea Numar de Mai 2025 lunie 2025 Ministerul Ministerul 22,3 Asistenta externa, Tn curs de realizare
unei campanii | persoane Afacerilor Séanatatii;
de informare informate; Interne Ministerul Tn cadrul a 30 de evenimente
si popularizare (IGM) Educatiei si a fost promovat Programul
privind numar de Cercetarii; national privind integrarea
Programul vizualizari/afisa Ministerul etapizatd a strdinilor pentru
national riale Muncii si perioada  2025-2027, cu
priVind materialelor Protectiei participarea a circa 650
integrarea publicitare Sociale; reprezentanti ai institutiilor
etapizata a online; numar Ministerul publice centrale si locale
strainilor, de exemplare Culturii (MS, CNAM, | MMPS,
inclusiv a ale materialelor

persoanelor
stramutate in
Republica
Moldova,
pentru
perioada
2025-2027

informative
distribuite

CNAS, MEC), ai institutiilor
medicale, asistentei sociale si
organizatiilor
neguvernamentale.
Activitatile au fost organizate
cu suportul  partenerilor
internationali (OIM, OMS,
Ombudsman), contribuind la
consolidarea cooperarii
interinstitutionale in procesul
de implementare a
Programului. Tn  vederea
promovarii  vizibilitatii  si
informdrii  publicului cu
privire la obiectivele si
actiunile  prevazute in
Programul national privind
integrarea etapizata a
strainilor, inclusiv a




persoanelor stramutate 1n
Republica Moldova pentru
pericada 2025-2027, a fost
mediatizat pe pagina web
oficiald a MAI comunicatul
referitor la adoptarea de citre
Guvern a doud programe
nationale —  Programul
National privind Migratia si
Azilul pentru anii 2026-2030
si a programul National
privind integrarea etapizata a
strdinilor pentru perioada
2025-2027.  In  vederea
asigurarii vizibilitatii
Programului, informatia
privind aprobarea acestuia a
fost mediatizatd pe pagina
oficiala de Facebook a
Inspectoratului General
pentru Migratie, inregistrand
1215 vizualizari pana la
finele anului 2025.

Obiectivul specific

imbunitatirea nivelului de incluziune sociala a acestora, cu accent pe nevoile specifice ale femeilor si fetelor

nr. 2: Diversificarea pana in 2027 a accesului la masuri de asistenta sociala pentru straini aflati in situatie de dificultate si

24,

Dezvoltarea
sistemului
informational
UAHELP in
vederea
centralizdrii si
digitalizarii
proceselor de
colectare a
datelor
dezagregate
privind
plasamentul
persoanelor
stramutate,

Sistem
informational
functional

Mai 2025

Decembrie
2026

Ministerul

Muncii si

Protectiei
Sociale

190,0

190,0

WFP Moldova;
ICNUR Moldova

Realizat

Sistemul informational
UAHELP centralizeaza si
digitalizeaza procesele de

colectare a datelor
dezagregate privind
plasamentul persoanelor

stramutate, inclusiv al celor
gazduite 1n familii-gazda.

Sistemul este pe deplin
operational si contribuie la
gestionarea  eficientd a




inclusiv a informatiilor, facilitind
celor din evidenta, monitorizarea si
familii-gazda raportarea datelor
actualizate. Totodata, acesta
asigura transparenta
proceselor si sprijina
procesul  decizional prin
furnizarea de date relevante
si structurate privind situatia
persoanelor stramutate.
25. | Modificarea Hotarare a lulie 2025 Decembrie Ministerul Ministerul 350,0 90.06 Tn curs de realizare
Hotéararii Guvernului 2025 Afacerilor Muncii si
Guvernului aprobata Interne Protectiei Proiectul Hotérarii
270/2014 cu Sociale Guvernului nr. 270/2014 cu
privire la (Agentia privire la aprobarea
aprobarea Nationala de Instructiunilor privind
instructiunilor Prevenire si mecanismul intersectorial de
privind Combatere a cooperare pentru
mecanismul Violentei identificarea, evaluarea,
intersectorial impotriva referirea, asistenta si
de cooperare Femeilor si monitorizarea copiilor

pentru
identificarea,
evaluarea,
referirea,
asistenta si
monitorizarea
copiilor
victime si
potentiale
victime ale
violentei,
exploatarii si
traficului Tn
contextul
consolidarii
mecanismului
de identificare,
monitorizare a

Violentei in
Familie)

victime si potentiale victime
ale violentei, neglijarii,
exploatarii ~ si  traficului
(numar unic
1025/MAI/2025).
Ministerul Afacerilor Interne
a remis Cancelariei de stat
proiectul Hotararii
Guvernului, pentru aprobare
in sedinta de Guvern, prin
demersul nr.40/1081.




copiilor aflati
in situatie de
risc

26.

Asigurarea
asistentei si
protectiei
cetatenilor
straini victime
ale violentei in
familie,
violentei
impotriva
femeilor si
traficului de
fiinte umane

Numar de
victime asistate,
dezagregat pe
criterii de sex,
varsta, mediu de
resedinta,
dizabilitate,
etnie, forma de
abuz sau
exploatare

Mai 2025

Decembrie
2027

Ministerul

Muncii si

Protectiei
Sociale

300,0

n
limitele
bugetului
aprobat

90.06;

Tn curs de realizare

Persoanele strdine victime
ale violentei in familie si ale
traficului de fiinte umane, pe
parcursul anului 2025 au
beneficiat de asistenta atat la
nivel comunitar, cat si In
cadrul serviciilor specializate
de protectie, dupda cum
urmeaza.

Pe platforma comunitara
au fost asistate:

e 9 persoane refugiate
(femei), victime ale violentei
n familie;

e 1 apatrida (femeie,
originara din Tadjikistan),
victima a traficului de fiinte
umane, exploatatd  prin
munca.

Pe platforma serviciilor
specializate  (centre de
asistentd si protectie) au
fost asistate:

e 8 persoane refugiate
(femei), victime ale violentei
n familie;

e | cetatean strain (barbat
din Uzbekistan), prezumata
victima a traficului de fiinte
umane,  exploatat  prin
munca;

e 1 cetiteand  straina
(femeie  din  Bulgaria),
victima a privdrii de libertate,




prezumata victima a
traficului de fiinte umane;

e 2 apatride (femei),
victime ale traficului de fiinte
umane, exploatate  prin
cersetorie.

e Prin intermediul
Serviciului de asistenta
telefonica pentru victimele
violentei in familie si
violentei impotriva
femeilor (serviciu finantat de
MMPS si gestionat de A.O.
,»La Strada”), in anul 2025 au
fost receptionate 74 de
apeluri de la persoanele
refugiate. Din totalul de 74
apeluri, 34 de apeluri au
constituit sesizari privind
cazuri de violenta Tmpotriva
femeilor si  violentd in
familie, solicitand consiliere
si, la necesitate, referire catre
servicii specializate.

27.

Consolidarea
capacitatilor
pentru
personalul din
sistemul de
asistenta
sociala pentru
imbunatatirea
suportului
oferit
strainilor,
inclusiv
persoanelor
stramutate de
pe teritoriul

Numar de
instruiri
desfasurate;
numar de
specialisti
beneficiari de
instruire

Mai 2025

Decembrie
2027

Ministerul

Muncii si

Protectiei
Sociale

333,3

100,0

Surse externe;
ICNUR;

In curs de realizare

in anul 2025 a fost
consolidata capacitatea
personalului din sistemul de
asistentd sociald in vederea
imbunatatirii suportului
oferit  strdinilor, inclusiv
persoanelor stramutate,
beneficiare de  protectie
temporard.

Cu suportul ICNUR au fost
organizate si desfasurate 3
sesiuni de instruire, la care
au participat 90 de specialisti




altor state
beneficiare de

protectie

temporara

din cadrul Centrelor de
plasament temporar pentru
persoane stramutate si ai
structurilor teritoriale de
asistenta sociald. Activitatile
au avut drept  scop
dezvoltarea  competentelor
profesionale ale specialistilor
si consolidarea capacitatii
acestora de a oferi un suport

eficient si adaptat
necesitatilor persoanelor
stramutate.

De asemenea, in anul 2025
au fost realizate urmatoarele
activitati:

e sesiune de instruire pentru
1.400 de asistenti sociali
comunitari si specialisti in
domeniul  violentei in
familie si al reabilitarii
victimelor infractiunilor

privind identificarea
cazurilor de violentd 1in
familie, comunicarea
centratd pe nevoile

victimelor si interventia
eficientd 1n corespundere cu
vulnerabilititile  persoanei.
Aceste sesiuni au consolidat
capacitatea ~de  raspuns
prompt si eficient in cazurile
de violenta in familie, au
intarit cooperarea
interinstitutionala.

e 5 ateliere de lucru (125
de specialisti), cu
participarea specialistilor in
domeniul violentei in familie
si  reabilitdrii  victimelor




infractiunilor, a asistentilor
sociali comunitari si a

politistilor, axate pe
prevenirea exploatarii,
abuzului si hartuirii sexuale.
Instruirile au urmarit
cresterea constientizarii

privind riscurile de abuz,
clarificarea

responsabilitatilor in
prevenirea si  raportarea
cazurilor, oferirea de
instrumente practice pentru
gestionarea situatiilor
sensibile si promovarea unui
mediu sigur si demn pentru
toti beneficiarii serviciilor
sociale, inclusiv persoane
stramutate.

e sesiune de instruire
pentru angajatii Ministerului
Muncii si Protectiei Sociale
(95 de persoane) cu tema
,, Comunicare incluziva,
empatica  si  adaptativa
pentru angajatii MMPS in
interactiunea cu persoane
din  grupuri vulnerabile,
inclusiv refugiati si cetdteni
straini”. Activitatea a avut
drept scop consolidarea
competentelor de
comunicare  centrate  pe
beneficiar, adaptate nevoilor
specifice ale persoanelor
stramutate, precum si
promovarea unei abordari
sensibile la vulnerabilitate,
diversitate  culturald  si




experiente de viata
traumatizante;

sesiune de formare
practica, cu tema
»~Managementul site-urilor si
importanta  protectiei  in
centrele  de  plasament
temporar pentru refugiati”
pentru specialistii din cadrul
Ministerului ~ Muncii ~ si
Protectiei Sociale, inclusiv
Agentiilor teritoriale de
asistenta sociald si
structurilor  teritoriale  de
asistenta sociala (40 de
persoane). Activitatea a avut
drept scop consolidarea
capacitatilor privind
gestionarea  centrelor de
plasament temporar pentru
refugiati, principiile  de
protectie, reducerea riscului
de violenta, protectia bazata
pe comunitate,
responsabilitatea  fatd de
populatiile afectate, protectia
impotriva  exploatarii  si

abuzului sexual si
instrumente  practice de
gestionare.

In anul 2025 a fost asigurata
functionalitatea si

eficientizarea mecanismului
de accesare a asistentei

inanciare oferite e
fi ferit d

partenerii  externi  pentru
persoanele stramutate

beneficiare de  protectie
temporara.




Suportul financiar a fost
acordat de catre ICNUR,
dupa cum urmeaza:

- Semestrul I, 2025: 8.450
familii/14.360
beneficiari, lunar;

- Semestrul II, 2025:
7.300 familii/11.800
beneficiari, lunar.

28.

Instruirea
personalului Tn
identificarea
victimelor
traficului de
fiinte umane
n randul
strainilor

Numar
instruiri
desfasurate
pentru
personalul
relevant;

numar de
victime ale
traficului de
fiinte umane
identificate;
numar de
victime ale
traficului de
fiinte umane
orientate catre
servicii de
asistenta si
protectie

de

lunie 2025

Decembrie
2027

Ministerul
Afacerilor
Interne;
(Inspectoratul
General al
Politiei,
Academia
»Stefan cel
Mare”;
Inspectoratul
General al
Politiei de
Frontiera;
IGM)

69,6

Asistenta externa;

Tn curs de realizare

Inspectoratul General al
Politiei

Tn perioada 21-22.10.2025, 2
angajati ai  Politiei au
participat la Atelierul de
lucru  dedicat  prevenirii
traficului de fiinte umane in
scop de exploatare prin
munca si identificarii
victimelor acestui fenomen,
cu un accent deosebit pe
persoane straine, organizat
de Inspectoratul General
pentru Migratie cu sprijinul
OIM, 1n mun. Chisinau.

Inspectoratul General
pentru Migratie
Au fost desfasurate 3 instruiri
pentru efectiv, Tn cadrul
carora 12 angajati  ai
Inspectoratului General
pentru Migratie au fost
instruiti in domeniul
prevenirii  si  combaterii
traficului de fiinte umane,
inclusiv  al  identificarii
victimelor, printre care si




cetateni straini. Activitatile
de formare au fost realizate in
parteneriat cu organizatii
internationale si institutii
nationale de profil, vizand
consolidarea  capacitatilor
profesionale Tn domeniul
prevenirii traficului de fiinte
umane Tn scop de exploatare
prin muncd si identificarii
victimelor acestui fenomen,
la fel cursul de formare
continua ,Activitatea de
combatere si prevenire a
traficului de fiinte umane”,
precum si al instruirii
regionale  organizate in
cadrul proiectului
»Abordarea  amenintarilor
emergente legate de traficul
de persoane n Republica
Moldova”.

Academia ,,Stefan cel
Mare”

La 09.04.2025,
Academia ,,Stefan cel Mare”
a MAI, a fost gazda unui
eveniment special, dedicat
lansarii oficiale a proiectului
»EScapevan” — o noud etapa
in consolidarea masurilor
nationale Tmpotriva traficului
de persoane, reunind
eforturile  statului, ale
societatii civile si ale
partenerilor  internationali.
Proiectul a fost initiat de
Politia Nationald din Regatul
Tarilor de Jos, avand ca scop




contribuirea activa la
prevenirea si combaterea
traficului de fiinte umane, in
special protectia fetelor si

femeilor Tmpotriva
exploatarii sexuale.
Totodata, la initiativa
organizatiei non-

guvernamentale  ,,Reshape
Foundation”, care la fel
provine din Regatul Tarilor
de Jos, s-a luat decizia de a
dona Asociatiei  obstesti
LHnitiativa Pozitiva” o rulota
echipata pentru simulare.

In continuare, in cadrul
Directiei ,,CIPAL”, in baza
celor mentionate supra, au
fost desfasurate urmatoarele
actiuni, dupa cum urmeaza:

- in cadrul modulului
.Constatarea infractiunilor”
cu cursantii Promotiei 25 si
26, au fost desfasurate ore
practice  ce  presupune
simularea unei situatii reale
de evadare a unei persoane
victimd a traficului de fiinte
umane, urmare caruia au fost
instruiti 80 cursanti;

- de catre cursantii
promotiilor 22, 25 si 26, au
fost intocmite chestionare de
evaluare a  cunoasterii
fenomenului traficului de
fiinte umane. La completarea
acestuia au participat 280
cursanti.

In  pericada 22.10-
25.10.2025, un angajat al




Academiei ,,Stefan cel Mare”
a MAI, a nparticipat la
atelierul de lucru pentru
revizuirea manualelor de
formare privind traficul de
fiinte umane si traficul ilicit
al armelor de foc. Scopul
evenimentului de referinta a
fost revizuirea si actualizarea
manualelor de  formare
profesionala destinate
specialistilor din institutiile
de aplicare a legii, in vederea
alinierii continutului acestora
la standardele internationale
si la cele mai recente bune
practici n domeniul
combaterii traficului de fiinte
umane si al traficului ilicit al
armelor de foc. Evenimentul
a avut loc in or. Budapesta,
Ungaria;

In perioada 03.11-
07.11.2025, 30 de functionari
publici cu statut special din
cadrul Academiei ,,Stefan cel
Mare” a MAI, au participat la
un curs de instruire cu
genericul: ,,Prevenirea  si
combaterea  violentei in
familie”, organizat in cadrul
Directiei dezvoltare
profesionald a institutiei. In
cadrul acestui program au
fost  diseminate  bunele

practici internationale,
elemente  de  cooperare
victimologica s

interinstitutionald  discutate
la atelierul din Budapesta.




In  perioada 03.11-
07.11.2025, in conformitate
cu Ordinul MAI nr. 351/2025
,,Cu privire la organizarea
cursurilor  de  formare
continua in anul de studii
2025-2026”, in  cadrul
Academiei ,,Stefan cel Mare”
a MAI, a fost desfasurat un
Curs de
perfectionare/specializare cu
genericul , Activitatea de
prevenire §i combatere a
traficului de fiinte umane”,
urmare careia au fost instruiti
31 functionari publici cu
statut special.

Total instruiti: 421
functionari publici cu statut
special

29.

Asigurarea
functionalitatii
si
eficientizarea
mecanismului
de accesare a
asistentei
financiare
oferite de
partenerii
externi pentru
persoanele
stramutate,
beneficiare de
protectie
temporara

Numir de
persoane

stramutate care
au beneficiat de

asistenta
financiara  din
partea
partenerilor de
dezvoltare

Mai 2025

lunie 2026

Ministerul

Muncii si

Protectiei
Sociale

Ministerul
Afacerilor
Interne

6125,0

50 767
000

Parteneri de
dezvoltare

ICNUR;

In curs de realizare

in anul 2025 a fost asigurata
functionalitatea si
eficientizarea mecanismului
de accesare a asistentei

financiare oferite de
partenerii  externi  pentru
persoanele stramutate
beneficiare de  protectie
temporard.

Suportul financiar a fost

acordat de catre ICNUR,

dupa cum urmeaza:

- Semestrul I, 2025: 8.450
familii/14.360
beneficiari, lunar;




- Semestrul II, 2025:

7.300 familii/11.800
beneficiari, lunar.

30. | Asigurarea Numar de Mai 2025 Decembrie Ministerul 6125,0 WFP610 Asistenta externa; Tn curs de realizare
functionalitatii | beneficiari care 2026 Muncii si 6
i au beneficiat de Protectiei bugetul ICNUR; Pe parcursul anului 2025,
eficientizarea | suport financiar Sociale total — 94 World Food Program: numarul persoanelor
mecanismului | din partea 825 gram, refugiate cazate in familiile-
de acordare a | partenerilor de 200.00 gazda g1 inregistrate in
suportului dezvoltare sistemul UAHELP a fost de
financiar de 14.528 persoane. Cu suportul
catre partenerilor externi si prin
partenerii mecanismele implementate,
externi a fost asigurat un proces
destinat transparent si eficient de
familiilor- acordare a  sprijinului
gazda care financiar, care a sustinut atat
oferd adapost familiile-gazda,  cat  si
persoanelor persoanele refugiate aflate in
stramutate, situatie de vulnerabilitate.
beneficiare de
protectie
temporara,
precum si
categoriilor
vulnerabile
din randul
cetatenilor
Republicii
Moldova

31. | Consolidarea | Numar de Mai 2025 Decembrie Ministerul 50,0 Tn limita 90.06; n curs de realizare
coeziunii actiuni realizate; 2026 Muncii si bugetului
sociale dintre Protectiei aprobat In cadrul activititilor de
strdini, numar de Sociale informare si sensibilizare
inclusiv participanti din privind prevenirea si
persoane randul strainilor, combaterea traficului  de
stramutate de inclusiv a fiinte umane, precum si a
pe teritoriul persoanelor violentei impotriva femeilor
altor state stramutate si si violentei 1n familie,




beneficiare de
protectie
temporara si
comunitatea
gazda prin
participare
incluziva si
cetateni
implicati

comunitatii-
gazda

agentiile  teritoriale  de
asistenta sociala au
desfagurat actiuni specifice
de sprijin pentru persoanele
stramutate, orientate spre
facilitarea integrarii sociale,
consolidarea conexiunilor cu
comunitatea gazda si
reducerea  riscurilor  de
marginalizare si victimizare.
Actiunile au vizat:

e 1 activitate de sprijinire
a familiilor refugiate
beneficiare a Centrului de
plasament temporar pentru
persoane stramutate din or.
Balti. Familiile au beneficiat
de  suport  psiho-social,
informare i consiliere
privind drepturile acestora,
accesul la  servicii = si
oportunitatile de integrare in
comunitate;

e 1 sesiune de informare
comuna cu lucratori sociali si
persoane refugiate,
desfasurate cu ocazia Zilei
Mondiale a Refugiatului, n
or. Basarabeasca;

e 6 sesiuni de informare
pentru persoanele stramutate
din Ucraina cu tematica:
,, Consecintele negative i
masurile de reducere a
riscurilor legate de traficul
de fiinte umane”, fiiind
organizate Tn  raioanele
Ungheni, Calarasi, Nisporeni.
In total, circa 200 de refugiati
au  beneficiat de suport




informational in  cadrul
acestor activitati.

Totodatd, in comunitati au
fost instalate panouri
informative si  distribuite
pliante  pentru  refugiati
ucraineni.

De asemenea, prin
intermediul Agentiilor
teritoriale de asistenta sociala
si Serviciului de asistenta
sociald comunitard au fost
desfagurate  activitati de
coordonare, prevenire i
consolidare a  cooperarii
interinstitutionale in vederea
sprijinirii persoanelor
readmise, refugiatilor si
victimelor traficului de fiinte
umane. Astfel, au fost
organizate 26 de sedinte,
inclusiv sedinte ale
Comisiilor teritoriale pentru
prevenirea si combaterea
traficului de fiinte umane,
sedinte de coordonare cu
Inspectoratul General pentru
Migratie  si  autoritdtile
publice locale, ateliere de
lucru. Sedintele au vizat
consolidarea mecanismelor
de cooperare
interinstitutionald, facilitarea
accesului  beneficiarilor la
servicii sociale, medicale si
de ocupare a fortei de munca,
precum sl prevenirea
situatiilor de vulnerabilitate
asociate migratiei, traficului




de fiinte umane si crizelor
umanitare.

43 de persoane au
beneficiat de masuri de
incluziune sociald, dintre
care:

*38 de refugiati, sprijiniti
prin activitati realizate in
parteneriat cu Inspectoratul
General pentru Migratie;

*3 victime ale traficului de
fiinte umane care au
beneficiat de documentare,
referire catre acces la servicii
medicale, sprijin material si
integrare pe piata muncii;

+2 persoane readmise, pentru
care au fost initiate si aplicate
masuri de asistentd sociala,

consiliere i  reintegrare
comunitara.
32. | Negocierea Runde de Mai 2025 Decembrie Ministerul Ministerul 79,8 90.02; Tn curs de realizare
unui nou negocieri 2027 Muncii si Afacerilor
Acord dintre desfasurate; Protectiei Externe Ministerul Afacerilor
Republica Acorduri Sociale Externe
Moldova si negociate si Negocierea Acordului dintre
Ucraina in semnate Republica  Moldova  si
domeniul Ucraina in domeniul
securitatii securitatii sociale — textul
sociale bazat proiectului Acordului a fost
pe principiul definitivat n cadrul a trei
proportionalita runde de negocieri,
tii desfasurate in format on-line
in anul 2025, partile urméand
sa identifice modalitatea
semndrii acestuia.
33. | Desfasurarea Numar de lulie 2025 Decembrie Ministerul 544.,0 Tn limita 90.06; In curs de realizare
campaniilor de | campanii de 2026 Muncii si bugetului
informare n aprobat




scopul
promovarii
Serviciului de
asistenta
telefonica
gratuita
(Telefonul
copilului)

informare
realizate

Protectiei
Sociale

Serviciul national de
asistentd telefonica gratuita —
Telefonul Copilului 116 111
— reprezintd un instrument
esential in protejarea copiilor
impotriva tuturor formelor de
violentd, abuz si neglijare.
Scopul Serviciului este de a
spori nivelul de protectie a
copiilor: acces direct si
gratuit la consiliere
psihologica, suport
psihoemotional si informarea
despre drepturile s
modalitatile de apdrare a
acestor drepturi.

Serviciul este  disponibil
permanent (24/7), apelurile
pot fi efectuate anonim, la
solicitarea apelantului, si este
accesibil tuturor copiilor,
precum si persoanelor, care
au in 1Ingrijire copii, in
limbile romana si rusa.

Acest serviciu contribuie la
informarea si sensibilizarea
copiilor, dar si adultilor, cu
privire la drepturile
fundamentale ale copiilor si
ofera  orientare  privind
exercitarea  eficientd a
acestora, inclusiv  prin
indrumarea catre
mecanismele legale existente
pentru depunerea plangerilor
si cererilor.

In perioada septembrie-
noiembrie 2025, Centrul
International ,,.La Strada”, in
parteneriat cu  Ministerul




Muncii si Protectiei Sociale,
Ministerul ~ Educatiei  si

Cercetarii, Ministerul
Dezvoltarii  Economice si
Digitalizarii, Ministerul
Afacerilor Interne,

Ministerul ~ Sanatatii  si
Inspectoratul ~ General al

Politiei, a desfasurat
campania  nationald  de
informare wSigurantd

digitala  pentru  fiecare
copil!”.

Campania a avut drept scop
promovarea serviciului
www.siguronline.md -
unicul serviciu specializat in
abordarea riscurilor digitale
la care sunt expusi copiii si
tinerii din Republica
Moldova, precum si a
Serviciului de  asistenta
telefonica gratuitd pentru
copii ,,Telefonul Copilului
116 111”7
(www.telefonulcopilului.md)
, ca  mecanisme de
comunicare, sprijin si referire
in domeniul protectiei si
asistentei copilului.

De asemenea, incepand cu
luna noiembrie 2025 pana in
luna februarie 2026,

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale, Ministerul
Afacerilor Interne si

Ministerul ~ Sanatatii, cu
suportul Consiliului Europei,
desfasoara campania
» Protectia copilului incepe




cu ftine”, adresati tuturor
profesionistilor care lucreaza
cu si pentru copii. Activitatile
Campaniei includ materiale
informative pentru
profesionisti, video-uri
tematice si  actiuni de
comunicare publicd menite
sd sprijine specialistii in
recunoasterea semnelor de
abuz si interventia corecta.
Campania promoveaza
implementarea
mecanismului intersectorial
de cooperare prin sesizarea
autoritatilor i serviciilor
corespunzatoare:

* Autoritatea tutelara locala si
Directiile municipale
sectoriale pentru protectia
drepturilor copilului;

. Serviciul Telefonul
Copilului — 116 111;

* Serviciul unic de urgenta —
112.

Totodatd, cu acest prilej,
specialistii  in  domeniul

protectiei drepturilor
copilului din cadrul
Agentiilor  Teritoriale de
Asistenta Sociala si
Structurilor Teritoriale de
Asistenta Sociala au

distribuit in localitati
materiale informative pentru
sensibilizarea publicului cu
privire la fenomenul
violentei,  exploatdrii  si
abuzului sexual a copiilor,
dar si pentru promovarea




Telefonului Copilului 116
111.

Suplimentar, informam ca,
pe parcursul anului 2025,
personalul Telefonului
Copilului 116 111 a
desfagurat o serie de
campanii de informare si
sensibilizare a populatiei.
Acestea au inclus vizite 1n
scoli (inclusiv cu predarea in
limba rusa) si in taberele de
vard pentru copii, inclusiv
publicarea de mesaje
tematice pe retele de
socializare - Facebook si
Instagram in zile
internationale marcante, cum
ar fi: Ziua Internationald a
Femeii, Ziua Internationald a
Copilului sau Ziua Mondiala
a Refugiatilor, organizarea de
evenimente dedicate Zilei
Europei (9 mai), Zilei
Internationale a Copilului (1
iunie), Ziua  Europeana
pentru Protectia Copiilor
impotriva Exploatarii
Sexuale s.a.

Tot in anul 2025 a fost lansata
pagina de TikTok a
serviciului, care continud sa
inregistreze ~ un  numar
semnificativ de vizualizari si
interactiuni.

In plus, datele statistice si
rapoartele privind activitatea
Telefonului Copilului au fost
distribuite  constant  pe
retelele  de  socializare.




Aceste platforme reprezinta
un canal esential de
promovare a serviciului, Th
contextul in care majoritatea
copiilor si tinerilor 1si petrec
zilnic o parte considerabila a
timpului online. Prin
intermediul retelelor sociale,
mesajele  de  protectie,
informare si sprijin ajung
direct la publicul-tinta, intr-
un format accesibil si adaptat
obiceiurilor de comunicare
ale noii generatii.

34.

Asigurarea
masurilor de
asistenta
socialda
adresate
familiilor cu
copii originari
din Ucraina

Numér de copii
originari din
Ucraina
beneficiari de
masuri de
asistenta sociala

Mai 2025

lunie 2025

Ministerul

Muncii si

Protectiei
Sociale

Casa
Nationala de
Asigurari
Sociale

4600,0

Tn limita
bugetului
aprobat

UNICEF;

Realizat
in conformitate cu
prevederile Legii nr.

37072023 privind drepturile
copilului, in  Republica
Moldova copiii beneficiaza
de protectie fara nicio
discriminare, indiferent de
rasa, culoare, sex, limba,
religie, opinii politice sau de
altd naturd, indiferent de
cetitenie, de apartenenta
etnicd sau originea sociald,
de statutul obtinut prin
nastere, de situatia materiala,
de gradul si tipul de
dizabilitate, de aspectele
specifice de crestere si
educatie ale lor, ale parintilor
lor sau ale reprezentantilor
lor legali/responsabililor lor
legali, indiferent de locul
aflarii lor (familie, institutie
educationala, serviciu social,
institutie medicald,




comunitate etc.) sau de orice
alt criteriu.

Totodatd, pct. 4! din
Conditiile de acordare a
protectiei temporare
persoanelor stramutate din
Ucraina, aprobate  prin
Hotararea Guvernului nr.
21/2023, expres prevede ca
copiilor neinsotiti, care vin
direct din Ucraina, li se
aplicd aceleasi masuri de
protectie ca si in cazul
copiilor aflati in situatie de
risc si al copiilor separati de
parinti, in conformitate cu
cadrul normativ in domeniul
protectiei drepturilor
copilului  din  Republica
Moldova.

De mentionat ca, potrivit
Legii nr. 140/2013 privind
protectia speciala a copiilor
aflati in situatie de risc si a
copiilor separati de parinti,
categoria copiilor straini sau
apatrizi care au intrat pe
teritoriul Republicii Moldova
fara a fi nsotiti de o persoana
adulta responsabila legal sau
care au fost lasati pe teritoriul
tarii fard un act juridic, este
reglementatd expres ca fiind
parte a copiilor aflati in
situatie de risc.

Respectiv, in cazul acestor
copii se aplicd mecanismul
intersectorial de cooperare
pentru a asigura protectia
necesard.




Potrivit informatiilor
furnizate  de  structurile
teritoriale ~ de  asistentd
sociala, in anul 2025 au fost
inregistrati  pe  teritoriul
Republicii Moldova, copiii
ucraineni veniti in perioada
declararii starii de razboi,
dupd cum urmeaza: 3 copii
neinsotiti si 1 copil insotit
neautorizat. in comparatie,
in anul 2024 au fost
inregistrati 11 copii
neinsotiti si 47 de copii
insotiti neautorizat.

Toti copiii au beneficiat de
masurile de asistentd sociala
prevazute de legislatia
nationald pentru copii aflati
in situatie de risc, prin
asigurarea plasamentului
copiilor vizati in servicii
sociale de plasament si
acordarea asistentei necesare
urmare a evaluarii
necesitatilor individuale ale
acestora.

Totodata, se informeazi ca,
atat prin Hotararea
Guvernului  nr.  21/2023
privind acordarea protectiei
temporare persoanelor
stramutate din Ucraina, cat si
prin Hotardrea Guvernului
nr. 285/2025 cu privire la
aprobarea Programului
national privind integrarea
etapizata a strainilor, inclusiv
a persoanelor stramutate in
Republica Moldova, pentru




perioada 2025-2027, este
reglementat:

- accesul familiilor cu copii,
beneficiari de  protectie
temporarda, la masurile de
asistenta sociald, inclusiv
ajutor banesc, oferit prin
serviciul  vizat, conform
Hotararii Guvernului
nr.889/2013 pentru
aprobarea Regulamentului-
cadru privind organizarea si
functionarea Serviciului
social de sprijin pentru
familiile cu copii, pentru
prevenirea si/sau depasirea
situatiile de risc;

- accesul copiilor straini
neinsotiti la masurile de
asistentd sociala, in conditii
similare cetatenilor
Republicii Moldova.

Se mentioneaza ca, Serviciul
social de sprijin pentru
familiile cu copii se presteaza
in douda forme: sprijin
familial primar s§i sprijin
familial secundar.

Pentru a beneficia de acest
Serviciu, persoanele straine
trebuie  sd-si  legalizeze
sederea pe teritoriul
Republicii  Moldova la
organele competente pentru
straini.

Prin parteneriatul
Ministerului ~ Muncii  si
Protectiei Sociale si Fondul
Natiunilor Unite pentru Copii
in_Moldova (UNICEF), in




anul 2025, copiii  si
parintii/reprezentantii lor
legali au beneficiat de ajutor
banesc in cadrul serviciului
vizat, in cuantum de pana la
4000 lei. Aceasta prestatie
vizeaza reducerea factorilor,
care afecteaza sanatatea si
dezvoltarea  copilului  si
contribuie la  prevenirea
separarii copilului de familie.
Astfel, beneficiari ai
ajutorului banesc pe
parcursul anului 2025 au fost
4761 de copii din 2180 de
familii, inclusiv 141 copii
ucraineni.

Este necesar de mentionat ca,
de sprijin familial secundar
in anul 2025 au beneficiat
familiile cu copii in situatii
de risc si/sau familiile ai
caror copii se aflau in proces
de reintegrare, precum si
familiile cu copii in risc de
separare.

Suplimentar, se informeaza
ca, prin Hotararea
Guvernului nr. 788/2025 a
fost abrogata Hotararea
Guvernului nr. 889/2013 si
aprobat noul Regulament-
cadru cu  privire la
organizarea si functionarea
Serviciului social de sprijin
pentru familiile cu copii si a
Standardelor minime de
calitate. Printre modificarile
operate  prin  Hotararea
Guvernului  nr. 788/2025,




reiesind din scopul
Serviciului vizat de a preveni
si/sau a depdsi situatiile de
risc in vederea asigurarii
cresterii si educatiei copilului
n mediul familial, s-a oferit
dreptul tuturor familiilor
defavorizate sau care se afla
intr-o situatie de dificultate
sd beneficieze de toate
componentele  Serviciului
social de sprijin pentru
familiile cu copii.
Aditional, se informeaza ca,
potrivit Hotararii Guvernului
nr. 1478/2002  privind
indemnizatiile adresate
familiilor cu copii, toate
familiile  beneficiazd de
urmatoarele tipuri de
indemnizatii:

- Indemnizatia unica la
nasterea copilului. in
anul 2025, cuantumul a
fost de 21.350 lei, iar in
2026 de 21.886 lei;

- Indemnizatia lunara
pentru ingrijirea
copilului pana la virsta
de 2 ani: in prezent,
1.000 lei;

- Indemnizatia lunara de
suport pentru cresterea
copiilor gemeni sau a
mai multor copii ndscuti
dintr-o singurd sarcindg:
in prezent, 500 lei per
copil.

La 17 septembrie 2025,

aceeasi Hotarare de Guvern a




fost modificatd pentru a
extinde lista expresd a
beneficiarilor acestor
indemnizatii, dupd cum
urmeaza:

- cetatenii Republicii
Moldova si cetatenii straini
pentru copiii inregistrati la
Agentia Servicii Publice;

- cetdtenii straini,
apatrizii, refugiatii,
beneficiarii  de protectie
temporara, protectie

umanitard sau de azil politic
pentru copiii acestora —
detinatori ai actelor de
identitate de uz intern sau
document de identitate al
beneficiarului de protectie
temporara, eliberate de
autoritatea competenta
pentru strdini a Ministerului
Afacerilor Interne;

- solicitantii de azil si
solicitantii ~ statutului  de
apatrid —  detindtori  ai
documentului de identitate
temporar, eliberat de
autoritatea competenta
pentru strdini a Ministerului
Afacerilor Interne.

Astfel, aceste modificari
recente au asigurat integrarea
familiilor strainilor, inclusiv
ale refugiatilor, in sistemul
de protectie sociald si au
consolidat mecanismul de
acordare a indemnizatiilor
pentru aceastd categorie de
beneficiari.




Potrivit datelor prezentate de
catre Casa Nationala de
Asigurari Sociale, conform
informatiei disponibile 1in
sistemul informational
,Protectia Sociald”, la
situatia din 01.01.2026, au
fost Inregistrate urmatoarele
date beneficiari de prestatii
sociale, cetateni ucraineni
aflati, la evidenta CNAS:

- sustinerea financiard a
familiei la nasterea copilului:
386 beneficiari (pentru 391
copii);

- sustinerea financiard a
familiei pentru Tngrijirea
copilului cu vérsta de pana la
2 ani: 412 beneficiari (pentru
419 copii);

- sustinerea financiard a
familiei pentru cresterea pana
la véarsta de 3 ani a copiilor
gemeni sau a mai multi copii
nascuti  dintr-o  singura
sarcind: 5 de beneficiari
(pentru 10 copii);

- alocatii sociale de stat
pentru copiii cu dizabilitati
(severd, medie, accentuatd)
in varsta de péana la 18 ani:
66 de beneficiari (pentru 66
copii);

- alocatii pentru ingrijire,
insotire si supraveghere: 53
de beneficiari (pentru 53
copii).

Datele sunt in crestere fata de
anul 2024. Copia scrisorii
CNAS se anexeazd, care




contine  datele  privind
numarul beneficiarilor de
prestatii  sociale, cetateni
ucraineni aflati la evidenta
CNAS.

35.

Negocierea
Acordului
dintre
Republica
Moldova si
Ucraina cu
privire la
cooperarea n
domeniul
repatrierii
copiilor
neinsotiti la
locul habitual
de trai a
acestora

Numar de
sedinte
organizate

Octombrie
2025

Septembrie
2026

Ministerul

Muncii si

Protectiei
Sociale

Ministerul
Afacerilor
Externe

120,5

90.06;
Asistenta externa,

Realizat

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale
Negocierile intre  partea
moldoveneasca §i  partea
ucraineand pe  marginea
Acordului  cu privire la
cooperarea in  domeniul
repatrierii copiilor neinsotiti
la locul habitual de trai a
acestora au avut loc in
format online in anul 2025, in
cadrul cdrora a fost agreat

proiectul Acordului.

Acordul a fost semnat la 10
februarie 2026 la Kiev, fapt
care va acorda posibilitatea
celor doud state parti de a
oferi solutii prompte si
eficiente de restabilire n
drepturi a copiilor neinsotiti,
aflai  In  situatie de
dificultate/risc, in scopul
repatrierii acestora la
resedinta habituald, precum
si de aliniere a cadrului
normativ  national si a
practicilor din  domeniul
protectiei copilului la
prevederile Conventiei ONU
cu privire la drepturile
copilului.




36.

Consolidarea
capacitatilor
autoritatilor
administratiei
publice locale
in sustinerea
femeilor
victime si
femeilor cu
multiple
vulnerabilitati,
inclusiv din
randul
refugiatelor
asistate la
nivel local si
care au
acceptat
integrarea in
comunitate pe
termen lung

Reprezentanti ai
serviciului
public instruiti;

numar de
reprezentanti ai
autoritatilor
publice locale
instruiti
(dezagregat pe
categorii de
functie,
rural/urban, sex)

Mai 2025

Decembrie
2027

Ministerul

Muncii si

Protectiei
Sociale

150,0

Tn limita
bugetului
aprobat

Asistenta externd
ICNUR;

In curs de realizare

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale, in
parteneriat cu Inaltul
Comisariat al Natiunilor
Unite  pentru  Refugiati
(ICNUR), a desfasurat 3
sesiuni de instruire,
dedicate specialistilor
implicati in prevenirea si
combaterea  violentei in
familie si violentei Impotriva
femeilor de la nivel local, cu
un accent special pe
gestionarea cazurilor care
implicd persoane refugiate.
Activitatile au avut drept
scop dezvoltarea
competentelor profesionale,
imbunatatirea mecanismelor

de cooperare
interinstitutionala si
promovarea unei abordari
centrate pe nevoile
persoanei, cu atentie

deosebitd la vulnerabilitatile
specifice ale refugiatilor. La
instruiri au participat 83 de
reprezentanti ai autoritétilor
publice locale si prestatori de
servicii  sociale, implicati
direct in oferirea sprijinului
necesar  supravietuitorilor,
inclusiv persoanelor
refugiate, pentru a le asigura
protectie si acces la servicii
adecvate. Dezagregat
conform criteriilor:

Total participanti: 83




Distributie pe sexe:

- femei: 77,

- Dbarbati: 6.

Distributie pe categorii de

functie:

- directori de institutie: 4;

- sefi serviciu/directie: 5.

- specialisti in domeniul
violentei in familie si
reabilitarii  victimelor
infractiunilor: 45;

- asistenti sociali: 17;

- psihologi: 5;

- pedagogi sociali: 3;

- Juristi: 3;

- profesori: 1.

Distributie dupa mediul de

activitate:

- urban: 83;

- rural: 0.

37.

Elaborarea si
diseminarea
materialelor
informationale
n limba
ucraineana
pentru femeile
refugiate
privind
prevenirea
violentei in
familie si a
violentei
Tmpotriva
femeilor si
traficului de
fiinte umane

Materiale
informationale
elaborate si
diseminate

Mai 2025

Decembrie
2027

Ministerul

Muncii si

Protectiei
Sociale

Agentia
Relatii
Interetnic;
Agentia
Nationala de
Prevenire si
Combatere a
Violentei
Tmpotriva
Femeilor si a
Violentei in
Familie

20,0

UN Women;
OlM;
UNFPA,;
ICNUR;
A.O. ,,La Strada”

ARI
(bugetul institutiei)

Tn curs de realizare

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale

Cu suportul partenerilor de
dezvoltare (UN  Women,
UNFPA, OIM, ICNUR), au
fost elaborate si diseminate
materiale informationale
privind drepturile victimelor
traficului de fiinte umane si
ale  violentei  Impotriva
femeilor, In limbile romana si
rusd.

Astfel, au fost distribuite
persoanelor refugiate 2.200
de ghiduri de buzunar
privind violenta impotriva
femeilor si violenta 1in
familie in limba




ucraineana. Materialele
informative contin informatii
esentiale despre drepturile
refugiatilor, mecanismele de
protectie  disponibile  si
modalitatile de prevenire a
violentei, facilitind astfel
accesul la servicii
specializate si  sprijin in
situatii de risc.

Totodata, site-ul
www.dopomoga.gov.md

pune la dispozitia
persoanelor refugiate

informatii  referitoare la
serviciile de asistenta
psihologica disponibile prin
intermediul liniilor telefonice
de urgentd in cazurile de
violentd Tmpotriva femeilor
si violentda in familie. De
asemenea, pagina contine un
link de acces la canalul video
(https://www.youtube.com/

@romniinfo/videos),  care
ofera informatii persoanelor
care se confruntd cu situatii
de abuz, violentd si
exploatare Tn limba romani.

Agentia Relatii Interetnice

Desfasurarea  Sesiunii  de
instruire si informare
strategica: “Relatiile
familiale prin prisma
egalitatii de gen adevaruri si
prejudecati”, cu ocazia Zilei
Internationale a Familiei



http://www.dopomoga.gov.md/
https://www.youtube.com/@romniinfo/videos
https://www.youtube.com/@romniinfo/videos

Activitati  realizate  prin
intermediul Programului
»~MOSAIC”, desfasurat in 15
localitati ale tarii(inclusiv in
comunitati cu refugiati unde
s-a diseminat informatie in
limbile romana si ale
minoritatilor cu privire la
mesajul de tolerantd si non-
violenta.

Pe parcursul anului 2025, s-a
asigurat accesul la materialul
informativ. elaborat  n
noiembrie 2024, si anume
flyerul in limba ucraineana,
disponibil si in format digital
pe platforma guvernamentala
oficiala »Dopomoga”.
Aceasta platforma constituie
0 sursd autorizatd de
informare si suport pentru
persoanele  refugiate, n
special pentru refugiatii din
Ucraina, oferind informatii
actualizate privind ajutorul
umanitar si serviciile
disponibile in  Republica
Moldova. Pe parcursul anului
2025, materialul a fost
consultat Tn mediul online,
ceea ce a permis realizarea
integrald a obiectivului de
informare prin acest canal.
Materialul elaborat poate fi
accesat la urmatorul link:
https://dopomoga.gov.md/th
e-laws-on-your side

Obiectivul specific nr. 3: Implementarea a 3 mecanisme de stimulare a dezvoltarii economice pentru integrarea strainilor pe piata muncii, pana in anul

2027




38. | Proiect de lege | Proiect de lege Mai 2025 Septembrie Ministerul 208,0 Tn curs de realizare
de modificare | adoptat 2025 Dezvoltarii
a unor acte Economice si Ministerul Dezvoltarii
normative Digitalizarii Economice si Digitalizarii a
(Legea nr. elaborat proiectul de lege cu
81/2004 cu privire la investitii,
privire la inregistrat cu numarul unic
investitiile in 971/MDED/2025. Proiectul a
activitatea de trecut procesul de avizare si
intreprinzator) find  elaborata  sinteza
propunerilor.  Actualmente,
se perfecteazi 1in baza
recomandarilor parvenite din
partea institutiilor implicate
n proces de avizare.
39. | Instruirea Numar de Septembrie Decembrie Ministerul - 830,0 Tn curs de realizare
muncitorilor specialisti 2025 2027 Dezvoltarii
straini, stréini instruiti Economice si Pe data de 5 decembrie 2025,
inclusiv a Digitalizarii de catre ZEL ,Balti” s-a
persoanelor organizat evenimentul de
stramutate deschidere a Centrului de
(TechZone) instruire TechZone. Tn luna
aprilie 2026 se preconizeaza
crearea primului grup de
persoane ce vor fi instruite in
cadrul Centrului.
40. | Informarea Numar de Mai 2025 Decembrie Ministerul Ministerul 83,3 n curs de realizare
strainilor sesiuni/ 2027 Dezvoltarii Afacerilor
privind evenimente de Economice si Interne Ministerul Dezvoltdirii
posibilitatile informare Digitalizarii (IGM) Economice si Digitalizdrii
de accesare a | organizate (Organizatia
suportului pentru Programul de  Educatie
pentru Dezvoltarea Antreprenoriala “Gestiunea

lansarea si
dezvoltarea
afacerilor prin
programele
guvernamental
e

Antreprenoriat
ului)

Eficienta a Afacerii” are
drept obiectiv dezvoltarea
capitalului uman prin
promovarea competentelor si
culturii antreprenoriale, care
ar putea conduce la crearea
locurilor de munca,




majorarea numdarului  de
companii  nou-create  si
reducerea ratei falimentului
acestora, precum si cresterea
IMM-urilor din Republica
Moldova Totodata,
mentionam ca criteriile de
eligibilitate  ale  tuturor
programelor ODA permit
accesul tuturor
antreprenorilor la asistenta
pentru dezvoltarea afacerilor,
inclusiv strainilor. De
asemenea, activitatile de
diseminare si promovare a
oportunitatilor de initiere si
de dezvoltare a afacerii oferd
posibilitatea participarii in
masura egald a tuturor
antreprenorilor din
Republicii Moldova.
Cumulativ  pe  parcursul
anului 2025, 1in cadrul
Programului de Educatie
Antreprenoriala “Gestiunea
Eficienta a Afacerii”:

> 1.822 persoane au fost
instruite i certificate 1in
domeniul economic
antreprenorial, din care:
>89 persoane formate Tn
sectorul TIC/e-commerce pe
platforma  guvernamentala
Mlearn;

> 1.184 persoane formate in
domeniul  financiar. 10
cursuri  de  alfabetizare
financiara desfasurate.




41. | Consolidarea | Numar de Mai 2025 Decembrie Ministerul - 4000,0 n curs de realizare
capacititilor instruiri 2027 Muncii i
Agentiei desfasurate; Protectiei In anul 2025, in vederea
Nationale ’ Sociale facilitérii integrérii strdinilor
pentru numar de in  Republica  Moldova,
Ocuparea persoane Agentia Nationald pentru
Fortei de consiliate Ocuparea Fortei de Munci
Munca, pentru (ANOFM), in conformitate
prestarea cu prevederile Legii nr.
serviciilor si 274/2011 privind integrarea
masurilor de striinilor  Tn  Republica
OcCupare a Moldova, a acordat servicii si
fortei fie misuri active pentru un
munca numar de 7 persoane strdine.
Cat?gor_“lor de Activitati de instruire nu au
cetafen fost desfasurate in perioada
strain, B de referinti, acestea fiind
conform Legii planificate pentru anul 2026.
nr. 274/2011
42. Informarea, Mecanism Mai 2025 Decembrie Ministerul Ministerul | 60,0 n curs de realizare

intr-un limbaj | elaborat si 2026 Muncii si Afacerilor

accesibil, a aplicat Protectiei Interne in anul 2025 au fost

cetatenilor Sociale (IGM) intreprinse masuri  pentru
straini privind (Agentia informarea, intr-un limbaj
conditiile de Nationala accesibil, a cetatenilor straini
identificare si pentru privind conditiile de
ocupare a unui Ocuparea identificare si ocupare a unui
loc de munca Fortei de loc de muncad in Republica
n Republica Munci) Moldova.

Moldova Tn acest sens, a fost elaborat

un Acord de colaborare intre
Agentia Nationald pentru
Ocuparea Fortei de Munca
(ANOFM) si Inspectoratul
General pentru  Migratie
(IGM), avand drept scop
consolidarea cooperarii
institutionale si facilitarea
schimbului  de informatii




relevante pentru cetatenii
strdini.

43.

Desfasurarea
campaniilor de
informare si
constientizare
despre
riscurile
migratiei
ilegale si
despre
drepturile
cetatenilor
straini -
angajati,
inclusiv
campanii
destinate
agentilor
economici

Numar de
campanii de
informare
realizate;

numar de agenti
economici
informati cu
privire la
conditiile
angajarii
cetatenilor
straini;

numar de
cetateni straini
antrenati in
munca,
informati despre
drepturile si
garantiile
prevazute de
legislatia
nationala

Mai 2025

Decembrie
2027

Ministerul
Afacerilor
Interne

(IGM,
Inspectoratul
General al
Politiei);

Ministerul
Muncii si
Protectiei
Sociale
(Agentia
Nationala
pentru
Ocuparea
Fortei de
Muncd)

26,7

Tn limita
bugetului
aprobat

Cancelaria de Stat;
OIM;
A.O ,,La Strada”

Tn curs de realizare

Inspectoratul General
pentru Migratie

Desfasurarea a 61 sesiuni de
informare  pentru _strini,
dintre care 36 au avut loc Tn
institutii de Invatamant si au
abordat subiectul drepturile
si  obligatiile cetatenilor
straini in Republica
Moldova, totodatd au fost
informati si agenti economici
privind conditiile de angajare
a strainilor, iar in urma
acestor activitdti un numar de
1200 cetateni straini antrenati
in muncd au fost informati
despre drepturile si garantiile
prevazute de legislatia
nationala.

Inspectoratul General al
Politiei

Pe parcursul anului 2025,
angajatii Politiei au participat
la 3 evenimente in cadrul
carora au fost abordate
aspecte  privind riscurile
migratiei ilegale, precum si
drepturile cetatenilor straini,
dupa cum urmeaza.

1. La data de 25.07.2025, 1
angajat a participat la
Seminarul informativ axat pe



https://igm.gov.md/sesiune-informativa-pentru-lucratorii-migranti-si-angajator-organizata-de-catre-igm/
https://igm.gov.md/sesiune-informativa-pentru-lucratorii-migranti-si-angajator-organizata-de-catre-igm/

prevenirea TFU si noile
tendinte  din  domeniu,
organizat de Cancelaria de
Stat Tn parteneriat cu AO
Centrul International ,La
Strada”, in or. Calarasi.

2. La 30.07.2025 i
31.07.2025, 1 angajat a
participat la lansarea
»Campaniei de informare si
sensibilizare privind
prevenirea §i combaterea
fenomenului TFU”, in or.
Causeni si or. Cahul,
organizatd de Cancelaria de
Stat Tn parteneriat cu AO
Centrul international ,La
Strada” si OIM Moldova, in
contextul marcarii anuale la
30 iulie, a Zilei mondiale
impotriva TFU, instituitd de
Adunarea Generald a ONU in
anul 2013.

Tn anul 2025 au fost realizate
doui campanii nationale n
domeniul  prevenirii  si
combaterii traficului de fiinte
umane, dedicate marcarii
Zilei Mondiale Tmpotriva
Traficului de Persoane si
Zilei Europene de lupta
impotriva traficului de fiinte
umane. Campaniile au vizat
atat prevenirea traficului de
fiinte  umane, cat i
combaterea migratiei
ilegale, prin activitati de
informare si sensibilizare a
populatiei privind riscurile




asociate si modalitatile de
protectie.

Ministerul ~ Muncii  si
Protectiei Sociale

Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale s-a
implicat in organizarea si
desfasurarea a 7 evenimente
de informare si sensibilizare,
desfasurate 1n  raioancle
Causeni, Cahul, Nisporeni,
Donduseni, Criuleni, Ocnita
si Straseni.

Evenimentele au debutat cu
lansarea expozitiei de arta
,,Invizibili, dar vizibili printre
noi”, care reflecta istorii reale
traite de victimele traficului
de fiinte umane, avand scopul
de a creste nivelul de empatie
si congtientizare in randul
comunitatilor  locale. In
cadrul activitatilor au fost
abordate subiecte precum
riscurile si formele actuale
ale traficului de fiinte umane,
masurile de asistentd si
protectie disponibile pentru
victime, noile  tendinte
specifice contextului
national, precum si
provocarile intdmpinate de
specialisti Tn procesul de
gestionare a cazurilor. In
cadrul evenimentelor, cu
sprijinul Organizatiei
Internationale pentru
Migratie si al A.O. ,La
Strada”, au fost distribuite
materiale informative privind




prevenirea si combaterea
traficului de fiinte umane si
promovarea unei migratii
sigure si informate.

Totodata, la nivel local, prin
intermediul agentiilor
teritoriale =~ de  asistentd
sociala, au fost realizate
minim 438 de activitati de
informare si sensibilizare
privind riscurile asociate
traficului de fiinte umane.

44,

Antrenarea
cetatenilor
straini in
masuri de
promovare a
ocupdrii fortei
de munci
(servicii si
masuri active)
oferite de
ANOFM, in
conditiile
Legii nr.
274/2011

Numar de
cetateni  straini
beneficiari ai
masurilor si
serviciilor  de
Oocupare

Mai 2025

Decembrie
2027

Ministerul
Muncii si
Protectiei
Sociale
(Agentia
Nationala
pentru
Ocuparea
Fortei de
Munci)

Ministerul
Afacerilor
Interne
(IGM)

37333,3

49,5

90.08;

Tn curs de realizare

Agentia Nationald pentru
Ocuparea Fortei de Muncd

In anul 2025, Agentia
Nationala pentru Ocuparea
Fortei de Muncad a asigurat
furnizarea  serviciilor  si
masurilor cetatenilor striini,
dupa cum urmeaza:

- 7 cetateni straini au fost
inregistrati cu statut de
somer;

- 2 cetdteni straini au fost
plasati in cdmpul muncii;

- 1  cetitean stridin a
absolvit  cursuri  de
formare profesionala;

- 6 cetiteni strdini au
beneficiat de servicii de
mediere a muncii;

- 7 cetdteni strdini au
beneficiat de servicii de
informare si consiliere
profesionald;




- 1 ocetitean strdin a
beneficiat de
indemnizatie de somaj.

Aceste masuri au contribuit
la  facilitarea  integrarii
cetatenilor straini in
Republica Moldova.

45. | Acordarea, Numar de Mai 2025 Martie Ministerul - 390,0 - - n curs de realizare

conform beneficiari de 2026 Muncii si
legislatiei, a protectie Protectiei In anul 2025 - 540 de
suportului temporara Sociale beneficiari de  protectie
pentru inregistrati la (Agentia temporara au fost inregistrati
identificarea ANOFM Nationala in evidenta serviciului public
unui loc de (Termenul de pentru de ocupare a fortei de munca,
munca si implementare Ocuparea iar 193 dintre acestia au fost
angajare poate varia in Fortei de incadrati in cdmpul muncii.
beneficiarilor functie de Munca)
de protectie modificarea HG
temporara nr. 21/2023

(prelungirea

protectiei
temporare)

Obiectivul specific nr. 4: Asigurarea accesului la servicii de sinitate esentiale pentru cel putin 90% dintre striini aflati pe teritoriul Republicii Moldova
cu statut legal pana la sfarsitul anului 2027, prin instituirea unor mecanisme durabile si sustenabile

46.

Elaborarea si
aprobarea
listelor de
servicii
medicale
pentru strainii
neincadrati in
sistemul
Asigurare
obligatorie de
asistenta
medicala
diferentiate pe
categorii de

Numar de
categorii de
straini

beneficiari ai
pachetelor  de
servicii
medicale

Mai 2025

Decembrie
2026

Ministerul
Sanatatii
(Agentia

Nationala

pentru
Sanatate

Publicd);

Ministerul

Afacerilor

Interne
(IGM si
Inspectoratul
General al

Compania
Nationala de
Asigurari in
Medicina

899,7

104,0

80.01;
80.02;
35.01;
35.03;

Asistenta externa
(OMS, OIM)

Initiat
Ministerul Sandtatii

Organizatia Mondiala a
Sanatatii a elaborat conceptul
general pentru  Serviciile
esentiale in sistemul de
sanatate si Lista de servicii
medicale esentiale




beneficiari

Politiei de

(persoane cu Frontiera)
nevoi speciale,
solicitanti de
azil, copii)
47. | Studiu de Studiu elaborat; | lulie 2025 Decembrie | Ministerul Compania 539,3 510,0 80.01; Realizat
analiza a propuneri de 2026 Sanatatii Nationala de
cadrului modificarea a asigurari in 80.02; Ministerul Sanatditii
normativ cadrului medicind;
national conex | pormativ Ministerul 35.01; Doud studii elaborate si
domeniului, Afacerilor finantate de Organizatia
pentru a Interne 35.03; Internationala pentru
asigura (IGM Migratie, disponibil la: link si
accesul si Asistenta externa (OMS, | link
striinilor la Inspectoratul OlIM,
serviciile de General al UNICEF)
sdnatate, in Politiei de
special al Frontiera)
copiilor
straini,
inclusiv prin
intermediul
asigurarilor
facultative
48. | Elaborarea si Mecanisme lulie 2026 lulie 2027 Ministerul Compania 300,0 80.01; Tn curs de realizare
aprobarea dezvoltate si Sanatatii; Nationala de )
- 3 S 80.02; ..
mecanismelor | aprobate Ministerul asigurari in Ministerul Sandtatii
de acces al Afacerilor medicina 35.01;
strainilor la Interne 3503 Organizatia  Internationala
serviciile de (IGM si R pentru Migratie a elaborat un
sanatate Inspectoratul Asistentd externd (OMS, | mecanism de acces al
General al OIM, UNICEF) striinilor la serviciile de
Politiei de sandtate in baza studiilor
Frontiera) elaborate si a vizitei de studiu
din Lituania
49, Ajustarea Hotarare a lulie 2026 lulie 2027 Ministerul - - - 80.01; Neinitiat
reglementdrilo | Guvernului Sanatatii;
r ce tin de adoptata o 80.04;
accesul Ministerul 80.02-
Afacerilor e

solicitantilor



https://publications.iom.int/books/qualitative-study-foreigners-access-health-services-republic-moldova
https://moldova.iom.int/resources/legal-and-financial-aspects-foreigners-access-health-care-republic-moldova

de azil,
refugiatilor si
migrantilor
nedocumentati
la serviciile
medicale si
tratament
inclus in
programele
nationale
(pachet de
beneficii,
traseul
pacientului,
prestator de
servicii
medicale,
finantare etc.)

Interne
(IGM si
Inspectoratul
General al
Politiei de
Frontiera)

35.01;
35.03;
OMS;
OlM;

Asistenta externd

50.

Elaborarea
conceptului de
solutie IT
pentru punerea
n aplicare a
cadrului
normativ
(evidenta,
finantare,
raportare,
schimb de date
etc.)

Document de
concept IT
elaborat si
validat

lulie 2025

Decembrie
2027

Ministerul
Sanatatii

Ministerul
Afacerilor
Interne
(IGM);
Compania
Nationala de
Asigurari in
Medicina

1384,0

204,0

Neacoperit
(Asistenta externd)

Tn curs de realizare
Ministerul Sandtatii

OIM a facilitat includerea
solicitantilor de azil angajati
Tn cdmpul muncii in Sistemul
Informational al AOAM si in
Sistemul Informational al
Inspectoratului General
pentru Migratie prin
intermediul MConnect.

51.

Elaborarea
procedurilor
operationale
standard
pentru
gestionarea
urgentelor de
sanatate
publica in
cazul strdinilor

Numar de
proceduri
operationale
standard
elaborate

lulie 2026

lulie 2027

Ministerul
Sanatatii

Agentia
Nationala de
Sanatate
Publica;

Ministerul
Afacerilor
Interne
(IGM si
Inspectoratul

80.01;
80.04;
80.02;
35.01;
35.03;

Asistenta externa;

Neinitiat




n cadrul General al OMS;
centrelor de Politiei de OoIM
plasament Frontierd)
(traseul
beneficiarului)
52. | Instruirea Numar de lulie 2025 Decembrie Ministerul Agentia 532,0 Buget: Asistenta externa Tn curs de realizare

personalului sesiuni; 2027 Sanatatii Nationala de aproxima (OMS, OIM)
medical numar de Sanatate tiv 816 Ministerul Sanatdtii
privind personal Publica; mii MDL
accesul la medical instruit Ministerul Instruirea  prestatorilor de
servicii de Afacerilor servicii  medicale privind
sanatate a Interne serviciile medicale acordate
strainilor si (IGMsi refugiatilor in  sistemul
aplicarea Inspectoratul AOAM realizata de cétre
corecta a General al OMS.
prevederilor Politiei de
actelor Frontierd) Inspectoratul General
normative pentru Migratie

n perioada 01.08-

30.09.2025, pentru a asigura
accesul la servicii medicale a
strainilor, Inspectoratul
General pentru Migratie a
reprezentat categoriile de
strdini  si  tipurile  de
documente a acestora 1in
cadrul a 10 ateliere de
instruire  organizate  cu
prestatorii de servicii
medicale si reprezentantii
subdiviziunilor teritoriale ale
Casei Nationale de Asigurari
in Medicind. Atelierele au
fost organizate si desfasurate
cu suportul OIM si OMS, au
fost instruiti cca 300
specialisti. Au fost
organizate 10 sesiuni, Tn
cadrul carora au fost instruiti




30de membri ai personalului
medical.

53.

Elaborarea
materialelor
informationale
privind
accesul la
servicii de
sanatate
pentru straini

Ponderea
unitatilor
medicale dotate
cu materiale
informational e
n limbi
relevante
(romana, rusa,
engleza)
elaborate pentru
straini

lulie 2025

Decembrie
2027

Ministerul
Séanatatii;
Ministerul
Afacerilor
Interne
(IGM)

Agentia
Nationala de
Sanatate
Publica

942.,8

Activitat
eanu
este
finalizata

OMS

Tn curs de realizare

Agentia Nationald pentru
Sdnatate Publicd

Tn scopul sporirii nivelului de
informare, constientizare si
mobilizare a  populatiei,
privind importanta vaccinarii
impotriva HPV, in vederea
reducerii  incidentei si
mortalitatii prin cancer de col
uterin Tn Republica Moldova,
prin utilizarea instrumentelor
digitale moderne si
implicarea comunitatilor din
tara si din Diaspora cu
suportul OMS Moldova s-au
elaborat o serie de materiale
informative n acest
domeniu, care urmeaza sa fie
distribuite Tn toate institutiile
de asistentd medicala primara
din tarad (actualmente sunt la
etapa de  editare  si
multiplicare), inclusiv:

1. Poster pentru parinti care
vor fi plasate in institutiile
AMP (1600 exemplare in RO
si 500 in RU)

2. Flyer périnti (11500
exemplare in RO, 3400 in
RU, 1000 exemplare 1n
UKR)

3. Flyer pentru lucratorii
medicali (1500 exemplare in
RO, 500 in RU)




4. Ghid pentru lucratorii
medicali (in proces de
elaborare) RO&RU Pentru
retelele de socializare au fost
elaborate 12 vizualuri
(roméand, rusd, ucraineana)
pentru urmatoarele grupuri
tinta: fetele si baietii eligibili
pentru vaccinare; parintii

copiilor  eligibili ~ pentru
vaccinare; lucratorii
medicali.

Mediatizarea acestor

materiale si distribuirea catre
beneficiari va continua n
a.2026

54,

Asigurarea
acoperirii
financiare a
serviciilor
medicale
acordate
strainilor,
inclusiv din
surse externe
(persoanelor
cu protectie
temporard
conform
Hotararii
Guvernului nr.

21/2023)

Rata acoperirii
serviciilor
medicale
acordate
strainilor din
fonduri externe

lulie 2025

Decembrie
2027

Ministerul
Sanatatii

Compania
Nationala de
Asigurari in

Medicina

52 928,4

52 928,4

OIM
UNFPA
UNICEF

Realizat

A fost asigurata acoperirea
financiara integrala a
serviciilor medicale acordate
strainilor

Obiectivul specific nr. 5: Cresterea accesului si ratei de integrare a striinilor in sistemul educational national cu 10% pana in 2027, prin programe de
sprijin si adaptare

55. | Ajustarea Regulamente- Mai 2025 Decembrie Ministerul 120,0 n 88.01; - .
cadrului cadru de 2025 Educatiei si limitele In curs de realizare,
national admitere la toate Cercetirii bugetului 88.06; conform Eermenelor setate
normativ la ciclurile de pentru 86.08: in PNA
actele UE invatamant perioada R
pentru actualizate raportata




asigurarea
accesului la
educatie in
Republica
Moldova a
cetatenilor
straini

88.09;
88.10

Proiectul Hotararii  de
Guvern pentru modificarea
Hotararii  Guvernului  nr.
80/2022 pentru aprobarea
Regulamentului de
organizare si desfisurare a
studiilor superioare de master
- ciclul 1l este in curs de
avizare, numar unic 18.
-Proiect de Ordin cu privire
la modificarea
Regulamentului de
organizare §i desfasurare a
admiterii la programele de
formare profesionala tehnica,
planificat in PNA, Anexa A,
actiunea 18, termen iunie
2026.

Suplimentar. Hotararea
Guvernului nr. 164/2025 cu
privire la aprobarea
Regulamentului de
organizare si desfasurare a
invatamantului

la distanta si cu frecventa
redusa in cadrul
studiilor superioare de
licenta si de master;

56.

Elaborarea si
aprobarea
Regulamentul
ui privind
studiile
strainilor n
institutiile de
invatdmant
superior din

Hotarare a
Guvernului
aprobata

Mai 2025

Decembrie
2025

Ministerul
Educatiei si
Cercetarii

60,0

60,0

88.10

Tn curs de realizare

Proiectul Hotararii
Guvernului elaborat (Numar
unic 128/MEC/2026)
Termen realizare conform
PNA (HG 818/2025 este
martie 2026)




Republica

Moldova
57. | Elaborareasi | Hotarare a Mai 2025 lunie 2026 Ministerul Ministerul 57,5 57,5 88.10 Tn curs de realizare
aprobarea Guvernului Educatiei si Afacerilor
Regulamentul | aprobata Cercetarii Externe Ministerul Educatiei si
ui de Cercetirii
recunoastere si
echivalare a Proiectul Hotararii  de
actelor de Guvern este in proces de
studii si elaborare. Numar de
calificarilor nregistrare 1857 pe
obtinute in legiferare.gov.md. Planificat
diferite n PNA, Capitolul 26, Anexa
contexte A, actiunea 16, termen martie
2026 .
Ministerul Afacerilor
Externe
Totodata, se comunica
despre faptul ca la 25
ianuarie 2025 la Kiev a fost
semnat  Acordul  dintre
Guvernul Republicii
Moldova si Cabinetul de
Ministri al Ucrainei privind
recunoagterea reciproca a
actelor de studii si titlurilor
stiintifice, care a intrat in
vigoare la 5 mai 2025.
58. Consolidarea | Numar de lunie 2025 Decembrie Ministerul 180,0 180,0 88.13 n curs de realizare
capacitatilor | seminare 2027 Educatiei si -
centrelor de | organizate; Cercetarii Bugetul de stat Seminarele organizate i
recunoastere desfasurate:
din cadrul numar de OLSDI - 20.06.2025 - 49 de
institutiilor de | persoane participanti
invitimant | instruite Institutii Invatimant
superior/profe Profesional Tehnic -
sional tehnic si 23.07.2025 - 54 de
Organele participanti




Locale de
Specialitate Tn
Domeniul
Invatamantulu
i privind
recunoasterea
actelor de
studii obtinute
1n strainatate

Institutii Invatimant
Superior - 17.07.2025 - 36 de
participanti

59. Dezvoltarea | Numir de Septembrie lulie 2027 Ministerul Ministerul 116,7 88.10; Neinitiat
programelor | studenti straini 2026 Educatiei si Culturii
de mobilitate | Tn mobilitate Cercetarii
si schimburi
academice
60. Dezvoltarea | Site dezvoltat si Mai2025 Decembrie Ministerul 200,0 n Proiectul Béncii Realizat
site-ului functional 2025 Educatiei si limitele Mondiale
»Study in Cercetarii bugetului Site dezvoltat , mentenanta
Moldova” pentru asigurata
perioada https://studyinmd.mec.gov.
raportata md/
61. Aprobarea si | Ordin elaborat Decembrie Decembrie Ministerul 6400,0 n Proiectul Bancii Realizat
implementarea | si aprobat 2025 2025 Educatiei si limitele Mondiale
Programului Cercetarii bugetului Ordin MEC 2253 din
privind pentru 18.12.2025 link
internationaliz perioada
area raportata
invatamantului
superior din
Republica
Moldova
pentru anii
2026-2028
62. Deschiderea | Numar de centre Mai 2025 Decembrie Ministerul - 100,0 100,0 Neacoperit Neinitiat
centrelor de | deschise 2027 Educatiei si (Asistenta externa)
ghidare si Cercetarii Actiune inclusd Programul
asistenta de internationalizare a
pentru invatamantului superior
studentii pentru anii 2026-2028

strdini n
institutiile de



https://studyinmd.mec.gov.md/
https://studyinmd.mec.gov.md/
https://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_nr_2253_din_18.12.2025_programul_de_internationalizare_a_invatamantului_superior_pentru_anii_2026-202.pdf

invatamant

superior
63. Implicarea | Numar anual de Octombrie Decembrie Ministerul Ministerul 200,0 200,0 Asistenta externa Neinitiat
studentilor si | studenti si 2025 2027 Educatiei si Culturii
profesorilor | straini implicati Cercetarii Ministerul Educatiei si
straini in n proiecte de Cercetdarii
proiecte de cercetare Lipsa de date pentru perioada
cercetare internationale raportata.
internationale
64. Organizarea | Numdr anual de lunie 2025 lunie 2026 Ministerul Ministerul 300,0 300,0 88.08; Tn curs de realizare
Targurilor targuri Muncii si Educatiei si 88.10;
locurilor de organizate; Protectiei Cercetarii; conform termenelor setati in
munca si stagii Sociale Agentia Programul de
numar anual de Nationala internationalizare a
studenti straini pentru invatamantului superior
participanti Ocuparea pentru anii 2026-2028
Fortei de
Munca;
Camera de
Comert
65. Aprobarea Metodologie Mai 2025 Decembrie Ministerul - 100,0 Bugetul - Neinitiat
Metodologiei | aprobata 2025 Educatiei si de stat
privind Cercetarii Actiune  dependentd  de
invatarea aprobarea Proiectul
limbii romane Hotararii Guvernului pentru
de catre straini aprobarea  Regulamentului
privind accesul strainilor la
studii  si activitdti  de
cercetare si  inovare in
Republica Moldova
66. Elaborarea si | Curriculum August 2025 | Decembrie Ministerul Ministerul 60,0 60,0 Bugetul de stat Tn curs de realizare
aprobarea elaborat si 2026 Educatiei si Afacerilor
curriculumului | aprobat; Cercetarii Interne Hotardrea Guvernului nr.
privind (IGM); 476/2025 pentru aprobarea
invatarea formatori Regulamentului cu privire la
limbii romane | instruiti examenul de evaluare a
pentru straini, competentelor lingvistice in
conform limba roména ale persoanelor
Cadrului adulte si ale elevilor din

european de

invatamantul liceal.-realizat.




referintd
pentru limbi

In martie 2026 a fost

aprobata Hotararea
Guvernului cu privire la
aprobarea Programului

National pentru invatarea
limbii romane, pentru anii
2026-2028.

In  cadrul proiectului
“Consolidarea protectiei
drepturilor  omului, ale
refugiatilor si migrantilor din
Republica Moldova : Faza
11, desfasurat cu suportul
Consiliului Europei, este in
proces de elaborare
Curriculumul National
pentru cursurile de limba
romand si de orientare
destinate  migrantilor i
refugiatilor adulti din
Republica Moldova.
Curricula se propune a fi
finalizata in noiembrie 2026.
La elaborarea curricumului
sunt implicati un grup vast de
experti nationali si
internationali.

Obiectivul specific

nr. 6: Punerea

in aplicare a cel putin 6 masuri culturale pentru inc

luziunea striinilor pana in anul 2027

67.

Organizarea
de evenimente
si forumuri
pentru
facilitarea
dialogului
intercultural,
promovarea
incluziunii si
sprijinirea
integrarii
strainilor, prin

Numar de
evenimente
comune
organizate la
nivel
local/regional;
Diversitatea
evenimentelor
(dezbateri,
evenimente TV,
maraton etc.);

Mai 2025

Decembrie
2027

Ministerul
Afacerilor
Interne
(IGM)

1666,7

35.03
Asistenta externa

Tn curs de realizare

Au fost realizate 58 de
evenimente de divers gen, 15

sesiuni de  acomodare
socioculturala si 6
workshopuri interactive.
Numaér participanti -7255
(straini cca 1400).
Evenimentele culturale,

organizate la nivel national si
regional Tn parteneriat cu




implicarea numar de administratia publica
activd a participanti centrald, locald si organizatii
autoritatilor neguvernamentale (mun.
locale, Chisindu, Bailti, Cahul s.a.),
asociatiile au intrunit participarea activa
obstesti si a cetatenilor strdini. De
societatea asemenea, reprezentanti ai
civila si Inspectoratului General
crearea unor pentru Migratie au participat
spatii de la emisiuni radio si TV
dialog intre dedicate Zilei Mondiale a
comunitatea Refugiatilor si Zilei
locald si cea a Internationale a Migrantilor,
strainilor contribuind la informarea si
sensibilizarea opiniei publice
cu privire la integrarea si
drepturile strainilor.
68. | Dezvoltarea Numar de Mai 2025 Decembrie Ministerul Ministerul 750,0 35.03 Neacoperit Tn curs de realizare
serviciului de | mediatori 2027 Afacerilor Educatiei si (Asistenta externd)
mediator culturali Interne Cercetarii; in vederea institutionalizarii
cultural pentru | jdentificati  si (IGM) Agentia serviciul  de  mediator
a facilita instruiti: Relatii cultural, la  data de
interactiunea ) Interetnice; 30.05.2025 a fost desfasurata
dintre strdini §i | numar de cazuri Ministerul o sedintd comuni  de
autoritdtile in care a fost Culturii consultare cu participarea
statului utilizat serviciul reprezentantilor  (cca 30
de mediator reprezentanti) Agentiei
cultural Relatii  Interetnice,  ai

societatii  civile si  ai
Diasporei. In cadrul acesteia
au fost examinate si definite
aspectele  conceptuale  si
functionale ale wviitorului
serviciu, fiind Tntocmit un
proces-verbal de sinteza care
a fost transmis Directiei
Politici n Domeniul
Managementului Integrat al
Frontierei de Stat, Migratiei
si Azilului.




69. | Organizareasi | Cel putin—3 Mai 2025 lunie 2027 Ministerul - 240,0 85.01; Neinitiat
desfasurarea spectacole Culturii
activitatilor . Zambete 85.02;
cultural- pentru copii din
artistice g1 Ucraina” (in
ate“eremr limba engleza,
tematice de . <
reCreere ucraineand,
pentru copiii | ranceza);
straini si 38 de
familiile evenimente
acestora ,,Culorile
Copilariei” —
400 copii straini
participanti;
20 de ateliere de
lucru — 500
copii straini
participanti;
70. | Organizarea si | 700 unitati lanuarie 2025 | Decembrie Biblioteca PARTENER 100.000 100.000 Bugetul institutiei Realizat
desfasurarea materiale; 2025 Nationala a IAT Inclusiv
activitatilor numair anual de Republicii salariile a » 3500 resurse
pentru resurse Moldova 3 informationale
promovarea informationale angajati » 60 utilizatori
incluziunii si achiziti(;nate si (refugiati inscrisi straini
dialogului - . ,’ din » 25 evenimente
. . Imprumutate; .
intercultural: Ucraina) culturale, cu
dezvoltarea 120 de tematica privind si
colectiilor de | tilizatori integrarea
carte: ateliere (anual); strainilor

tematice;
evenimente de
sensibilizare a
societatii.
precum si
colaborarea
profesionala
cu biblioteci
nationale si

4 evenimente
organizate anual
si 80 de
participanti per
an;




internationale
pentru schimb
de experienta

4 activitati
desfasurate si 80
de participanti

(Ministerul per an
Culturii)
71. | Promovarea 54 de activitati Mai 2025 Decembrie Ministerul 202,0 Bugetul de stat Tn curs de realizare

integrarii educationale 2027 Culturii Parteneriate
strdinilor prin | organizate si Completarea colectiilor
activitati desfisurate Bibliotecii Nationale pentru
educationale, anuaI; 20 de Copii .,lon Creangd"
evenimente bibliotecari > 21titluri
culturale side | . o N > 41 carti

o instruiti anual in ;
sensibilizare, ’

completarea
colectiilor de
resurse
informationale
relevante si
cursuri de
formare pentru
bibliotecari

cadrul cursurilor
de limba
engleza; 3
evenimente
anual de
sensibilizare
organizate;

50 de programe
si evenimente
anual pentru
promovarea
tolerantei si
diversitatii
culturale si
lingvistice;

50 de
evenimente
culturale
organizate si
desfasurate
anual cu
participarea
persoanelor
straine;

Organizarea activitatilor de
instruire non-formala pentru
facilitarea studierii  limbii
romane de catre straini:
Clubul conversational ,,
JaBaiite  roBoputh  IO-
PYMBIHCKH "

» 14 activitati

» 54 participanti
Cursuri de studiere a limbii
romane pentru seniori

» 4 activitati

» 52 participanti

Informarea strainilor despre
serviciile si programele
bibliotecii:

» 1000 materiale

promotionale per an

Organizarea programelor si
evenimentelor de
promovarea a tolerantei si
diversitatii culturale,
lingvistice:
Programul ‘’Povesti pentru
diversitate’’

»> 24 activititi,




numar anual de
resurse
informationale
adaugate la
colectiile
Bibliotecii
Nationale pentru
Copii ,,Jon
Creanga” — 30
de documente

» 704 participanti

Ziua Internationala a
Tolerantei

» 3 activitati,

» 75 participanti
Organizarea evenimentelor
de sensibilitate:

-Ziua Internationala a Limbii
Materne

» 3 activitati,

» 44 participanti

72.

Organizarea
excursiilor
ghidate in
cadrul
muzeelor si
organizarea
atelierelor si
scolilor de
vara tematice

Circa 800-950
de participanti
straini anual la
excursii ghidate
n cadrul
muzeelor;

30de
participanti
straini anual la
atelierele de
confectionare a
camasii
traditionale;

30de
participanti
straini anual la
atelierele si
scolile de vara
pentru
deprinderea
artei tesutului si
teserea unui
covoras;

Mai 2025

lunie 2027

Ministerul
Culturii

26,7

85.01;

Neinitiat




250-300 de
participanti
straini anual la
atelierele
tematice
(confectionarea
martisoarelor,
incondeierea
oualor,
confectionarea
mastilor
specifice
teatrului popular
de iarnd);

200-300 de
participanti
straini anual la
lectiile deschise,
mesele rotunde
si seminarele pe
tema dialogului
intercultural si a
tolerantei in

Republica
Moldova
73. | Organizareasi | 40 de Mai 2025 Decembrie Ministerul 12,5 85.02; Tn curs de realizare

desfasurarea participanti 2027 Culturii
atelierelor de straini anual la 1. Vizitarea gratuitdi a
creatie si a ateliere de expozitiilor permanente si
tururilor creatie; 50 de temporare ale muzeului- 923
ghidate pentru | participanti persoane
copii si adulti | strdini anual la 2.Participarea la

straini aflati pe
teritoriul
Republicii
Moldova

tururi ghidate

evenimentele de inaugurare
ale expozitiilor temporare

3. Participarea refugiatilor
(copii si adulti) la atelierele
de creatie organizate 1n
cadrul Noptii Europene a




Muzeelor (cu tutlu gratuit)-
30 persoane

4. Participarea refugiatilor (
copii si adulti) la un tur
ghidat al muzeului cu titlu
gratuit)

74. | Organizarea 1 expozitie Mai 2025 Decembrie Ministerul 48,0 Ambasada Ucrainei in Tn curs de realizare
de evenimente | tematici anuald 2027 Culturii Republica Moldova
culturale si despre cultura si Ambasada Republicii - Organizarea a 6 tururi
educative traditiile Azerbaijan in Republica | ghidate dedicate refugiatilor,
pentru strainilor — 100 Moldova desfasurate in limbile rusa,
promovarea de participanti Ambasada Japoniei In | romana si englezd, avand ca
diversitatiisi | o o1 £ ateliere Republica Moldova tematica patrimoniul cultural
integrarea educa,tive Ambasada Spaniei in al  Republicii  Moldova.
refugiatilor/ 1 Romiania si Republica | Numar total de participanti:
strainilor in bl“ngVe anual MOIdOVa 66 persoane_ )
comunitatea | PeNtru copiii
locali refugiati/strdmut ) .
ati - 75 de copii - Desflisurarea unui atelier
S . educativ bilingv pentru copiii
straini anual; o .
refugiati,  orientat  spre
3 tururi ghidate cunoasterea  culturii  si
anual pentru traditiilor locale.
refugiati, Nur_r}ér de participanti: 20
disponibile in copi.
limbile rusa,
romana si - Realizarea a 7 expozitii
engleza — 60 de tematice dedicate culturii si
participanti traditiilor diferitelor
straini anual comunitati strdine, cu scopul
promovarii diversitatii
culturale si a dialogului
intercultural.
75. | Organizarea si | Numadr de Mai 2025 Noiembrie Ministerul 11,0 85.02; n curs de realizare
desfasurarea participanti 2027 Culturii
atelierelor de | straini 1. Organizarea si
creatie si a desfasurarea activitatilor




tururilor
ghidate pentru
copii si adulti
straini aflati pe
teritoriul
Republicii
Moldova

cultural-artistice si atelierelor
tematice de recreere pentru
copiii straini si familiile
acestora

- Refugiatii ucraineni
beneficiaza de acces gratuit
laexpozitiile si evenimentele
organizate de  MNLR,
inclusiv Casele memorial
2.0rganizarea si desfasurarea
atelierelor de creatie si a
tururilor ghidate pentru copii
si adulti strdini aflati pe
teritoriul Republicii
Moldova- MNLR si casele
memoriale au fost vizitate de
56 persoane straine aflate pe
teritoriul Republicii Moldova
3. Organizarea si
desfasurarea atelierelor
tematice de creatie,
expozitiilor de traduceri din
limba ucraineana si
intélnirilor ~ cu  scriitori
ucraineni- MNLR a organizat
9 expozitii comemorative
care au continut si volume de
carte  traduse in limba
ucraineana

76.

Asigurarea
activitatii de
consolidare a
capacitatilor
persoanelor
straine din
Republica
Moldova in
domeniul
turismului

Minimum 1 curs
de instruire
organizat anual;
numar de straini
instruiti

Februarie
2026

Noiembrie
2027

Ministerul
Culturii

Ministerul
Afacerilor
Interne
(IGM)

66.02;

Neinitiat




77.

Organizarea
tururilor
informationale
destinate
promovarii
turismului
national, cu
implicarea
persoanelor
straine din
Republica
Moldova

Minimum 1 tur
informational
organizat si
desfasurat;
numar de straini
participanti

Mai 2025

Ministerul
Culturii

Noiembrie
2027

Ministerul
Afacerilor
Interne
(Inspectoratu
| General
pentru
Migratie)

9,0

66.02;
Asistenta externd

Neinitiat

Obiectivul specific

nr. 7: Sporirea

capacitatii de

acoperire a necesitatilor

ersoanelor stramutate

vulnerabile, privind dreptul la o locuinta decenta

78. Elaborarea Raport elaborat | lanuarie 2027 | lunie 2027 Ministerul Ministerul - - 61.01; Neinitiat
unei analize Infrastructurii Muncii si
privind si Dezvoltarii Protectiei
crearea unui Regionale Sociale
mecanism de
parteneriat
public-privat
pentru a
stimula
investitiile in
locuinte
destinate
persoanelor
stramutate
79. Asigurarea | Numar de centre Mai 2025 Decembrie Ministerul - 20,1 20,1 Parteneri de dezvoltare n curs de realizare
gestionarii functionale; 2026 Muncii si
eficiente si numar de Protectiei Numar de centre functionale
finantarii beneficiari Tn Sociale 27; numar de beneficiari in
durabile a cadrul centrelor cadrul centrelor de plasament
centrelor de | de plasament pentru persoane stramutate
plasament pentru persoane de pe teritoriul altor state
pentru stramutate de pe beneficiare de  protectie
persoanele teritoriul altor temporara -2789
stramutate state beneficiare
beneficiare de | de protectie
protectie temporara

temporara




80. | Reorganizarea | Numar de Mai 2025 Decembrie Ministerul - 8600,0 8600,0 IFRC Tn curs de realizare
/ consolidarea | beneficiari 2026 Muncii si Tnaltul Comisariat al
centrelor de | relocati din Protectiei Natiunilor Unite pentru | Conform Procedurii ,,EXIT”
plasament centrele de Sociale Refugiati (ICNUR) s-a oferit suport direct unui
pentru plasament numir total de 547 de
persoane conform familii, fnsumand 1.343 de
stramutate de | optiunilor de persoane.
pe teritoriul relocare
altor state si
identificarea
optiunilor de
relocare
corespunzatoa
re pentru
beneficiarii
din grupurile
vulnerabile cu
protectie
temporara din
centrele de
plasament
81. Calificarea Cel putin Septembrie Decembrie Ministerul Agentia 20,0 20,0 ICNUR; Realizat
personalului | 1 angajat din 2025 2027 Muncii si Nationala de Pe parcursul anului 2025 a
din cadrul fiecare centru Protectiei Prevenire si OIM; fost realizata 1 sesiune de
centrelor de | instruit privind Sociale Combatere a UNEPA: instruire (24 de specialisti
plasament acordarea Violentei ’ instruiti din toate centrele
pentru suportului impotriva UNICEF: active) dedicatd managerilor
persoane victimelor Femeilor si si asistentilor sociali din
stramutate si Violentei in centrele  de  plasament
refugiate Familie temporar pentru persoanele
pentru straimutate pe segmentul
sprijinirea prevenirii  si  combaterii
victimelor traficului de fiinte umane.

Instruirea a avut drept scop
consolidarea competentelor
profesionale in identificarea
semnelor de exploatare,
comunicarea eficientd cu
beneficiarii,  precum  si
masurile de asistentd si




protectie existente pentru
victimele traficului de fiinte
umane.

MMPS a desfasurat instruiri
pentru 213 specialisti din
domeniul asistentei sociale
implicati  in  gestionarea
crizei refugiatilor, asistenta
victimelor violentei.
Totodata, Ministerul Muncii
si Protectiei Sociale, Tn
parteneriat cu Congresul
National al Ucrainenilor din
Moldova si cu sprijinul
UNICEF Moldova,
a dezvoltat cursul informativ
nStabilirea  gradului  de
dizabilitate si a prestatiilor
sociale, pentru copiii
refugiati ucraineni”. Astfel
au fost instruiti circa 1000 de
Asistentii sociali comunitari,
din cadrul Agentiilor
teritoriale ~ de  asistenta
sociald/Structurilor
teritoriale ~ de  asistenta
sociala.

Subsidiar cu suportul OIM au
fost organizate sesiuni de
instruire  pentru  angajatii
Ministerului ~ Muncii ~ si
Protectiei Sociale (95 de
persoane) cu tema
,, Comunicare incluziva,
empatica  si  adaptativa
pentru angajatii. MMPS in
interactiunea cu persoane
din grupuri vulnerabile,
inclusiv refugiati si cetdteni
straini”. Activitatea a avut




drept scop consolidarea
competentelor de
comunicare centrate pe
beneficiar, adaptate nevoilor
specifice ale persoanelor
stramutate, precum si
promovarea unei abordari
sensibile la vulnerabilitate,
diversitate = culturald  si
experiente de viata
traumatizante.

De asemenea au fost
desfagsurate  sesiuni  de
formare practicdi cu tema
,,»Managementul siteurilor si
importanta  protectiei  in
centrele  de  plasament
temporar pentru refugiati”
pentru specialistii din cadrul
Ministerului ~ Muncii ~ si
Protectiei Sociale, inclusiv
Agentiilor teritoriale de
asistenta sociala si
structurilor teritoriale de
asistenta sociala (40 de
persoane). Activitatea a avut
drept scop consolidarea
capacitatilor privind
gestionarea  centrelor de
plasament temporar pentru
refugiati, principiile  de
protectie, reducerea riscului
de violenta, protectia bazata
pe comunitate,
responsabilitatea fatd de
populatiile afectate, protectia
impotriva  exploatarii  si
abuzului sexual s
instrumente  practice de
gestionare.







